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Abstract
Purpose. The low productivity of permanent 

lecturers in Private Higher Education Institutions 
(PHEI) in the Riau Islands Province is a critical 
issue requiring immediate scholarly attention. 
This situation poses significant challenges in 
competing with foreign labor in the region, high-
lighting the urgent need to enhance human re-
sources through targeted educational strategies. 
The study aims to systematically investigate the 
multifaceted factors contributing to this phenom-
enon, focusing on the influences of contingency 
leadership, professional competence, and person-
ality traits of lecturers. Additionally, the research 
explores the role of compensation as a mediating 
variable that potentially impacts lecturer produc-
tivity. Methods. Employing an explanatory quan-
titative approach, the research involved a sample 
of 260 permanent lecturers selected from a total 
population of 935, utilizing Hair’s formula for 
sampling adequacy. A descriptive analysis was 
conducted to elucidate respondents’ perceptions, 
while the five-box method was employed for com-
prehensive response evaluation. Subsequently, 
Structural Equation Modeling (SEM) was used 
to yield in-depth insights into the interrelation-
ships among the examined variables. Results. 
The findings reveal that contingency leadership, 
professional competence, and personality traits of 
lecturers exert a positive influence on productiv-
ity levels. However, a low understanding of func-
tional positions among lecturers emerges as a sig-
nificant impediment. Furthermore, compensation 
was identified as having a substantial effect on 
productivity; nonetheless, the overall productivity 
of lecturers remains categorized as low. Discus-
sion and Conclusions. The implications of this 
research underscore the paramount importance 
of implementing contingency leadership within 
higher education management frameworks and 
recognizing the significance of personality traits 
in human resource strategies. A thorough evalua-
tion of compensation systems and the adjustment 
of management policies are crucial for enhancing 
lecturer productivity. These findings provide a 
foundational basis for developing effective strat-

Анотація
Мета. Низька продуктивність штат-

них викладачів у приватних закладах вищої 
освіти (ПЗВО) у провінції Ріау є надзвичайно 
важливим питанням, що потребує негайно-
го наукового розгляду. Ця ситуація створює 
значні виклики для конкуренції з іноземною 
робочою силою в регіоні, підкреслюючи на-
гальну потребу в цілеспрямованих освітніх 
стратегіях для покращення людських ресур-
сів. Зосереджуючись на впливі ситуаційного 
лідерства, професійної компетентності та осо-
бистісних рис викладачів, дослідження має 
на меті систематично вивчити різноманітні 
фактори, що сприяють цьому явищу. Дослід-
ження також розглядає роль винагороди як 
посередницької змінної, що може вплинути 
на продуктивність викладачів. Методи. У ме-
жах пояснювального кількісного підходу було 
проведено дослідження, об’єктом якого ви-
ступила вибірка з 260 штатних викладачів (n 
= 260), відібраних із генеральної сукупності в 
935 осіб (n = 935). Адекватність розміру вибір-
ки було верифіковано за допомогою формули 
Хейра. Для характеристики сприйняття ре-
спондентів застосовано описовий аналіз. Ком-
плексну оцінку відповідей здійснено на основі 
методу п’ятичислової вибірки. З метою погли-
бленого аналізу взаємозв’язків між досліджу-
ваними змінними використано моделювання 
структурними рівняннями (МСР). Результати. 
Результати дослідження свідчать про пози-
тивний зв’язок між ситуаційним лідерством, 
професійною компетентністю, особистісни-
ми рисами викладачів та рівнем їхньої про-
дуктивності. Водночас недостатнє розуміння 
функціональних обов’язків серед викладаць-
кого складу ідентифіковано як вагомий стри-
муючий фактор. Крім того, встановлено ста-
тистично значущий вплив винагороди на 
продуктивність; проте, загальний рівень про-
дуктивності викладачів залишається відносно 
низьким. Дискусія та висновки. Результати 
цього дослідження підкреслюють першочер-
гову важливість впровадження принципів си-
туаційного лідерства в управлінські структури 
закладів вищої освіти та визнання значущості 
особистісних рис у стратегіях управління люд-
ськими ресурсами. Ретельна оцінка систем ви-
нагород і корегування управлінських політик 
є ключовими для підвищення продуктивності 
викладацького складу. Отримані результати 
формують фундаментальну основу для ро-
зробки ефективних стратегій, спрямованих 
на покращення продуктивності викладачів у 
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egies aimed at improving lecturer productivity 
in private universities, particularly in the Riau 
Islands Province. This research uniquely contrib-
utes to the field of human resource management 
in higher education by offering practical insights 
that can be integrated into university policies con-
cerning leadership, resource competence, and lec-
turer compensation.

Keywords: leadership styles, lecturer compe-
tence, personal characteristics, compensation sys-
tems, academic productivity.

Introduction
The low productivity of permanent lecturers in 

PHEI is a primary factor in the shortage of Profes-
sors. This situation potentially affects the quality 
of private higher education, as functional posi-
tions reflect the duties, responsibilities, author-
ity, and expertise within higher education insti-
tutions (Hidayat & Bayudhirgantara, 2023). This 
issue is becoming even more crucial considering 
that most Indonesian people depend on private 
universities for their choice (Hidayat & Bayudhir-
gantara, 2023). 

Improving lecturer productivity at private uni-
versities hinges on several key factors: supportive 
leadership, the competence and personality traits 
of lecturers, and adequate compensation to boost 
motivation. Effective resource management is cru-
cial in private universities, especially in border ar-
eas like the Riau Islands, due to competition from 
foreign labor. With industrial growth, enhancing 
the quality of human resources is essential, par-
ticularly as private universities outnumber state 
universities.

This study will focus on resource management 
in private universities (PHEI) in border areas, par-
ticularly the Riau Islands, to identify strategies for 
enhancing human resource quality to support re-
gional economic and industrial growth. However, 
the state of private universities in the Riau Islands 
reflects a national issue, with only .58% of lectur-
ers holding the title of Professor, significantly be-
low the national average of 3.65%.

Although the concept of productivity has be-
come a focal point of global research and has 
been extensively discussed by experts (R. Ocam-
po & Chua, 2023), there is a notable research gap 

приватних університетах, зокрема в провінції 
Острови Ріау. Наукова новизна цього дослід-
ження полягає у його внеску до галузі управ-
ління людськими ресурсами у вищій освіті 
шляхом надання практичних рекомендацій, 
які можуть бути інтегровані в університетські 
політики щодо лідерства, компетентності пер-
соналу та компенсації викладачів.

Ключові слова: стилі лідерства, профе-
сійна компетентність викладачів, особистісні 
характеристики, системи компенсації, науко-
во-педагогічна продуктивність.

Вступ
Низький рівень продуктивності штатних 

викладачів приватних закладів вищої освіти 
(ПЗВО) є одним із ключових чинників дефі-
циту професорсько-викладацького складу зі 
званням професора. Зазначена ситуація по-
тенційно впливає на якість приватної вищої 
освіти, оскільки функціональні посади відо-
бражають коло обов’язків, відповідальність, 
повноваження та рівень експертності в межах 
закладів вищої освіти (Bayudhirgantara, 2023). 
Актуальність цієї проблеми зростає з огляду 
на те, що значна частина населення Індоне-
зії покладається на приватні університети 
як основний вибір для здобуття вищої освіти 
(Hidayat, Bayudhirgantara, 2023).

Підвищення продуктивності викладацько-
го складу приватних університетів залежить 
від низки ключових детермінантів, серед 
яких: турботливе керівництво, компетент-
ність та особистісні характеристики викла-
дачів, а також адекватна винагорода, спрямо-
вана на стимулювання мотивації. Ефективне 
управління ресурсами є критично важливим 
у контексті приватних закладів вищої освіти, 
особливо в прикордонних регіонах, таких як 
Острови Ріау, з огляду на конкуренцію з боку 
іноземної робочої сили. В умовах промисло-
вого зростання набуває особливої значущості 
якісне вдосконалення людських ресурсів, тим 
паче приватні університети кількісно перева-
жають державні.

Це дослідження сфокусовано на управлінні 
ресурсами в приватних закладах вищої освіти 
(ПЗВО), розташованих у прикордонних регіо-
нах, зокрема в провінції Острови Ріау, з метою 
ідентифікації стратегій підвищення якості 
людських ресурсів для підтримки регіональ-
ного економічного та промислового зростан-
ня. Водночас стан приватних університетів у 
провінції Острови Ріау відображає загально-
національну проблему: лише .58% викладачів 
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on lecturer productivity in underserved areas 
like the Riau Islands. Previous studies have over-
looked key factors, particularly leadership and or-
ganizational support. This research aims to high-
light how contingency leadership and an effective 
compensation system can improve lecturer en-
gagement. In turn, this engagement may mediate 
the impact of organizational support on lecturer 
performance (Yang et al., 2023).

Individual productivity at work will assist in 
achieving organizational goals and can integrate 
both individual and group performance within the 
organization (Tarigan et al., 2022). Employee en-
gagement has a significant positive impact on em-
ployee performance, and engagement can signifi-
cantly mediate the positive influence of perceived 
organizational support on performance (Amin et 
al., 2022).

The productivity of lecturers at STT YBSI faces 
obstacles, particularly related to the academic 
atmosphere, which remains less than optimal 
(Arip Budiman, 2023). The findings of this study 
reveal that lecturer productivity is influenced by 
an unsupportive academic atmosphere, resulting 
in suboptimal performance in carrying out the tri 
dharma of higher education.

The performance of lecturers is influenced by 
several factors, including the role of leadership 
and the academic atmosphere, particularly 
in private universities (Suryawan, 2020). The 
research reveals a positive and significant 
correlation between the role of leadership and 
the improvement of lecturer quality, as well 
as between the academic atmosphere and the 
enhancement of lecturer quality. This means 
that as the role of leadership and the academic 
atmosphere improve, the quality of lecturers will 
also improve.

In the mid-1960s, the U.S. launched faculty 
development programs to improve ineffective 
teaching, focusing on enhancing professionalism 
and pedagogical skills in higher education 
(Irnawati, 2023). The study emphasizes faculty 
development programs but neglects the role 
of higher education leadership in lecturers’ 
productivity. Further research is needed to 
explore how effective leadership can enhance 
these programs and improve faculty performance.

The research conducted by faculty members 

мають звання професора, що значно нижче се-
реднього національного показника 3.65%.

Хоча концепція продуктивності стала цен-
тральною темою глобальних досліджень і 
була широко обговорена експертами (Ocampo, 
Chua, 2023), існує помітний дослідницька ла-
куна щодо продуктивності викладачів у не-
достатньо забезпечених громадах, таких як 
Ріау. Попередні дослідження не врахували 
ключові фактори, зокрема лідерство та орга-
нізаційну підтримку. Це дослідження має на 
меті підкреслити, як ситуаційне лідерство й 
ефективна система винагороди можуть покра-
щити залученість викладачів. Ця залученість у 
свою чергу може посередництвом впливати на 
ефективність викладачів (Yang et al., 2023).

Індивідуальна продуктивність праці є ва-
гомим чинником досягнення стратегічних 
цілей організації та передбачає інтеграцію як 
індивідуальних, так і колективних показни-
ків ефективності в організаційному контексті 
(Tarigan et al., 2022). Залученість персоналу де-
монструє статистично значущий позитивний 
вплив на рівень його продуктивності, причо-
му високий рівень залученості здатний сут-
тєво посилити позитивний ефект сприйнятої 
організаційної підтримки на продуктивність 
(Amin et al., 2022).

Продуктивність викладацького складу в 
STT YBSI стикається з низкою перешкод, се-
ред яких особливе місце посідає академічне 
середовище, що характеризується як субопти-
мальне (Budiman, 2023). Результати цього до-
слідження свідчать про те, що продуктивність 
викладачів залежить від несприятливої акаде-
мічної атмосфери, що зумовлює субоптималь-
не виконання трикомпонентної моделі вищої 
освіти “Трі Дхарма Пергуруан Тінггі”.

Ефективність діяльності викладацького 
складу детермінується низкою чинників, се-
ред яких вагому роль відіграють лідерство та 
академічне середовище, особливо в контексті 
приватних закладів вищої освіти (Suryawan, 
2020). Результати досліджень демонструють 
позитивний і статистично значущий взаємо-
зв’язок між роллю лідерства та підвищенням 
викладацької якості, а також між академічним 
середовищем і покращенням якості виклада-
цького складу. Це свідчить про те, що оптимі-
зація лідерства та академічного середовища 
супроводжується відповідним зростанням 
якості викладачів. 

У середині 1960-х років у США були ініцій-
овані програми розвитку викладачів з метою 
подолання неефективних практик викла-
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at Universitas Serambi Mekkah in Banda Aceh 
indicates that their output remains suboptimal 
in both quality and quantity (Awin, 2023). The 
study examines faculty research productivity but 
ignores the impact of contingency leadership, 
suggesting a need for further investigation.

The study examines the relationship between 
commitment, work engagement, and research 
performance among faculty members at private 
universities in Indonesia (Muhammad et al., 2022). 
The study links work engagement to research 
performance in Indonesian faculty but misses 
the impact of HR management and leadership, 
indicating a need for further research.

The low productivity of lecturers at private 
universities (PHEI), particularly in underserved 
areas such as the Riau Islands, highlights a 
significant research gap. While many studies have 
identified factors influencing productivity, few 
focus on the specific context of border regions 
that face unique challenges.

Contingency leadership theory asserts that 
adapting leadership styles to specific situations 
boosts productivity. Private universities can 
enhance lecturer motivation and performance 
by aligning approaches with task conditions and 
faculty competencies, providing key insights for 
improving faculty productivity.

The purpose of this research is to identify 
the most effective leadership styles, evaluate the 
competencies and personality traits of faculty 
members, and design compensation systems 
that can enhance motivation and productivity in 
private higher education institutions.

Hypotheses: 1) Does contingency leadership 
have a direct influence on the productivity of 
permanent lecturers at private universities? 
2) Does compensation mediate the influence 
of contingency leadership on the productivity 
of permanent lecturers? 3) Does contingency 
leadership have a direct influence on the 
compensation of permanent lecturers? 4) 
Does competence have a direct influence on 
the productivity of permanent lecturers? 5) 
Does compensation mediate the influence of 
competence on the productivity of permanent 
lecturers? 6) Does competence have a direct 
influence on the compensation of permanent 
lecturers? 7) Do personality traits have a direct 

дання, з акцентом на підвищенні професіо-
налізму та педагогічної майстерності у вищій 
освіті (Irnawati, 2023). Проведені досліджен-
ня акцентують увагу на програмах розвитку 
викладачів, проте не враховують ролі лідер-
ства у вищій освіті в контексті продуктив-
ності викладацького складу. Подальші наукові 
розвідки є необхідними для дослідження ме-
ханізмів, за допомогою яких ефективне лідер-
ство може оптимізувати зазначені програми 
та сприяти підвищенню ефективності діяль-
ності викладачів.

Дослідження, проведене науково-педаго-
гічними працівниками Університету Серам-
бі Мекках у Банда-Ачех, вказує на те, що їхня 
наукова продуктивність залишається субоп-
тимальною як у якісному, так і в кількісному 
вимірах (Awin, 2023). Зазначене дослідження 
фокусується на продуктивності наукових до-
сліджень викладачів, проте ігнорує вплив си-
туаційного лідерства, що обумовлює необхід-
ність подальшого вивчення.

Одне з досліджень спрямоване на вивчення 
взаємозв’язку між організаційною відданістю, 
залученістю до роботи та результативністю 
наукових досліджень серед науково-педаго-
гічних працівників приватних університетів 
Індонезії (Muhammad et al., 2022). Установлю-
ючи кореляцію між залученістю до роботи й 
результативністю досліджень індонезійських 
науковців, зазначене дослідження не враховує 
впливу управління людськими ресурсами та 
лідерства, що обумовлює необхідність подаль-
ших наукових розвідок у цій сфері.

Низький рівень продуктивності викла-
дацького складу приватних закладів вищої 
освіти (ПЗВО), особливо в недостатньо за-
безпечених регіонах, таких як Острови Ріау, 
підкреслює наявність значної дослідницької 
прогалини. Незважаючи на те, що числен-
ні дослідження ідентифікували фактори, що 
впливають на продуктивність, лише незначна 
їх частина фокусується на специфічному кон-
тексті прикордонних регіонів, які стикаються 
з унікальними викликами.

Концепція ситуаційного лідерства 
стверджує, що адаптація стилів лідерства до 
специфічних ситуацій сприяє підвищенню 
продуктивності. Шляхом узгодження підходів 
з умовами виконання завдань та рівнем компе-
тентності науково-педагогічних працівників, 
приватні університети можуть оптимізувати 
мотивацію та ефективність їхньої діяльності, 
надаючи ключові інсайти для покращення 
продуктивності викладацького складу.
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influence on the productivity of permanent 
lecturers? 8) Does compensation mediate the 
influence of personaity traits on the productivity 
of permanent lecturers? 9) Do personality 
traits influence the compensation of permanent 
lecturers? 10) Does compensation have a direct 
influence on productivity?

Literature Review. Educational productivity 
refers to the level of efficiency and outcomes 
achieved in the educational process, encompassing 
both formal and non-formal education contexts. 
It involves efforts to attain better educational 
objectives, such as enhancing the quality of 
learning, developing student competencies, and 
producing educational outcomes that are more 
relevant to societal needs and the job market. Ed-
ucational productivity is assessed through admin-
istrative outputs, behavioral change outputs, and 
economic outputs.

The key influencing factors include: 1) 
Teaching Quality: Competent instructors boost 
productivity; 2) Facilities and Resources: 
Adequate infrastructure supports learning; 
3) Student Engagement: Active participation 
enhances outcomes; 4) Educational Management: 
Effective leadership is essential; 5) Relevant 
Curriculum: Aligning with contemporary needs 
develops key skills; 6) Supportive Environment: 
A safe, inclusive atmosphere fosters engagement.

Overall, educational productivity is not merely 
measured by the number of students who gradu-
ate or the duration of the educational process. It 
also assesses the extent to which education con-
tributes to developing students’ potential and 
their readiness to face real-world challenges. This 
comprehensive evaluation highlights the impor-
tance of equipping students with the skills and 
competencies necessary for success in their fu-
ture endeavors (Supriandi et al., 2023).

Contingency leadership theory provides a 
framework for understanding effective leader-
ship, asserting that no single style is universally 
applicable; effectiveness depends on situational 
factors (Suntara & Hijran, 2023). In this context, 
“contingency” refers to the dependence or inde-
pendence of a leadership style on various situa-
tional variables. Contingency theory encompasses 
several approaches, including: 1) Fiedler’s Con-
tingency Theory: Leadership effectiveness aligns 

Метою цього дослідження є визначення 
найбільш ефективних стилів лідерства, оцін-
ка компетентностей і особистісних рис нау-
ково-педагогічних працівників, а також роз-
робка систем винагороди, здатних підвищити 
мотивацію та продуктивність у приватних за-
кладах вищої освіти.

Гіпотези: 1) чи має ситуаційне лідерство 
прямий вплив на продуктивність штатних 
викладачів приватних університетів? 2) чи 
виступає винагорода медіатором впливу си-
туаційного лідерства на продуктивність штат-
них викладачів приватних університетів? 3) 
чи має ситуаційне лідерство прямий вплив 
на винагороду штатних викладачів? 4) чи має 
компетентність прямий вплив на продуктив-
ність штатних викладачів? 5) чи виступає ви-
нагорода медіатором впливу компетентності 
на продуктивність штатних викладачів? 6) 
чи має компетентність прямий вплив на ви-
нагороду штатних викладачів? 7) чи мають 
особистісні риси прямий вплив на продуктив-
ність штатних викладачів? 8) чи виступає ви-
нагорода медіатором впливу особистісних рис 
на продуктивність штатних викладачів? 9) чи 
впливають особистісні риси на винагороду 
штатних викладачів? 10) чи має винагорода 
прямий вплив на продуктивність?

Огляд літератури. Академічна продук-
тивність відображає рівень ефективності та 
результативності, досягнутих в освітньому 
процесі, охоплюючи як формальні, так і нефор-
мальні освітні контексти. Передбачає зусилля, 
спрямовані на досягнення якісніших освітніх 
цілей, таких як підвищення якості навчання, 
розвиток компетентностей здобувачів осві-
ти та продукування освітніх результатів, що 
є більш релевантними до потреб суспільства 
та ринку праці. Оцінка академічної продук-
тивності здійснюється за такими критеріями: 
адміністративні результати, результати змін у 
поведінці, економічні результати.

До ключових факторів впливу належать: 
1) якість викладання: компетентні викладачі 
сприяють підвищенню продуктивності; 2) ма-
теріально-технічна база та ресурси: адекватна 
інфраструктура підтримує процес навчання; 3) 
залученість здобувачів освіти: активна участь 
покращує результати; 4) управління освітою: 
ефективне лідерство є суттєвим; 5) релевант-
ний навчальний план: відповідність сучасним 
потребам сприяє розвитку ключових навичок; 
6) сприятливе середовище: безпечна, інклю-
зивна атмосфера заохочує залученість.

Загалом, академічна продуктивність 
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a leader’s style with the situation, as styles are 
stable traits; 2) Situational Leadership Theory: 
Leaders must adapt their style based on follow-
ers’ readiness and willingness to perform tasks; 3) 
Path-Goal Theory: Leaders facilitate followers’ 
goal achievement by removing obstacles and pro-
viding support; 4) Leader-Member Exchange 
(LMX) Theory: Highlights the importance of in-
dividual relationships between leaders and fol-
lowers, emphasizing trust and communication 
(Muhajir et al., 2023).

Drucker defines productivity as both output 
and effective resource use. In private universities 
(PHEI), productivity is measured through effec-
tiveness, efficiency, self-development, institution-
al contribution, and innovation, all of which en-
hance quality and reputation. The key influencing 
factors include leadership, competence, personal-
ity traits of staff, and compensation. Furthermore, 
a lack of “sense of urgency” in PHEI leadership 
may hinder adaptability and lead to management 
failures. 

Research emphasizes that neglecting a “sense 
of urgency” can lead to failure in implementing 
change (Irnawati, 2023). Additionally, recent 
studies indicate that adaptive leadership plays a 
crucial role in enhancing productivity in the edu-
cation sector. Therefore, understanding adaptive 
leadership and the “sense of urgency” is essential 
for improving productivity and the quality of edu-
cation in private universities (Liany, 2021).

Second, McClelland’s Competency Theory 
emphasizes that an individual’s competencies 
– comprising knowledge, skills, and attitudes – 
can influence performance. For permanent facul-
ty, competencies such as expertise in their field, 
teaching ability, and professionalism are expected 
to enhance their productivity. (Wahab & Tyasari, 
2020).

Third, Mincer’s Personal Trait Theory explains 
that investment in human capital, such as educa-
tion and training, can enhance individual produc-
tivity. The personality traits of permanent lectur-
ers, including their education, experience, and 
training, can contribute to their increased produc-
tivity (Shankar et al., 2020). 

Vroom’s Compensation Theory suggests that 
individuals are motivated to perform well when 
they believe their efforts will yield rewards. For 

вимірюється не лише кількістю випускників 
або тривалістю освітнього процесу. Вона та-
кож оцінює ступінь, до якого освіта сприяє ро-
звитку потенціалу здобувачів освіти та їхньої 
готовності до розв’язання реальних проблем. 
Ця комплексна оцінка підкреслює важливість 
забезпечення здобувачів освіти навичками та 
компетентностями, необхідними для успіху 
в їхній майбутній діяльності (Supriandi et al., 
2023).

Теорія ситуаційного лідерства, яка є кон-
цептуальною основою для розуміння ефек-
тивного лідерства, стверджує, що не існує 
універсально застосовного стилю; ефектив-
ність залежить від ситуаційних факторів 
(Suntara, Hijran, 2023). У цьому контексті тер-
мін “ситуаційний” вказує на залежність або 
незалежність стилю лідерства від різноманіт-
них ситуаційних змінних. Теорія ситуаційного 
лідерства охоплює декілька підходів, зокрема: 
1) Ситуаційна теорія Фідлера, за якою ефек-
тивність лідерства полягає у відповідності 
стилю лідера ситуації, оскільки стилі розгля-
даються як стабільні особистісні риси; 2) Те-
орія ситуаційного лідерства Герсі-Бланшара: 
лідери повинні адаптувати свій стиль залежно 
від рівня готовності та бажання послідовників 
виконувати завдання; 3) Теорія “Шлях-мета”: 
лідери сприяють досягненню цілей послідов-
ників шляхом усунення перешкод та надання 
підтримки; 4) Теорія обміну лідера-послідов-
ника підкреслює важливість індивідуальних 
відносин між лідерами та послідовниками, на-
голошуючи на довірі та комунікації (Muhajir et 
al., 2023).

П. Друкер визначає продуктивність як 
обсяг випуску та ефективне використання 
ресурсів. У приватних закладах вищої осві-
ти (ПЗВО) продуктивність оцінюється через 
ефективність, економність, саморозвиток, ін-
ституційний внесок та інноваційність, що су-
купно сприяє підвищенню якості та репутації. 
До ключових факторів впливу належать лідер-
ство, компетентність, особистісні риси праців-
ників і винагорода. Крім того, недостатнє “від-
чуття терміновості” серед керівництва ПЗВО 
може стримувати адаптивність та призводити 
до управлінських прорахунків.

Наголошено, що ігнорування “відчуття тер-
міновості” може спричинити невдачі у впро-
вадженні змін (Irnawati, 2023). Ба більше, ре-
зультати останніх досліджень свідчать про 
ключову роль адаптивного лідерства у підви-
щенні продуктивності в освітній галузі. Отже, 
розуміння адаптивного лідерства та “відчут-



202

Said Nuwrun Thasimmim
Johannes Johannes
Syahmardi Yacob

Junaidi Junaidi

ISSN 2664-6005                 insight.stateuniversity.ks.ua

permanent faculty, financial and non-financial 
compensation significantly affects their motiva-
tion and productivity (Bayu Putra & Fitri, 2021). 

Responsive leadership enhances motiva-
tion and productivity among lecturers in Private 
Higher Education Institutions. Training improves 
competencies, and experienced faculty are more 
productive. A transparent compensation system 
raises expectations, driving motivation. According 
to Expectancy Theory, individuals act based on 
their expectations of outcomes, seeking to max-
imize satisfaction and engage in behaviors that 
lead to desired rewards (Hosnan et al., 2023).

Novelty and Contribution of the Research. 
This research integrates Contingency Leadership 
Theory and Vroom’s Expectancy Theory to exam-
ine compensation’s role in lecturer productivity 
in Indonesia’s private higher education, particu-
larly in border areas. It connects competence and 
compensation theories, introducing the “Now Run 
Productivity” model to promote effective lecturer 
management and enhance education quality, posi-
tively impacting private universities (Tabl. 1).

тя терміновості” є суттєвим для покращення 
продуктивності та якості освіти в приватних 
університетах (Liany, 2021).

По-друге, теорія компетентностей Мак-
Клелланда підкреслює, що компетентності 
індивіда, що включають знання, навички та 
установки, можуть впливати на його діяль-
ність. Очікується, що для штатних науково-пе-
дагогічних працівників такі компетентності, 
як експертність у своїй галузі, педагогічна 
майстерність та професіоналізм, сприятимуть 
підвищенню їхньої продуктивності (Wahab, 
Tyasari, 2020).

По-третє, теорія особистісних рис Мінцера 
пояснює, що інвестиції в людський капітал, 
такі як освіта та навчання, можуть підвищи-
ти індивідуальну продуктивність. Особистісні 
риси штатних співробітників закладу, зокрема 
їхня освіта, досвід та підготовка, можуть спри-
яти зростанню їхньої продуктивності (Shankar 
et al., 2020).

Теорія очікувань Врума передбачає, що ін-
дивіди мотивовані до якісного виконання ро-
боти, коли вірять, що їхні зусилля призведуть 
до винагороди. Для штатних науково-педаго-
гічних працівників фінансова та нефінансова 
винагорода значно впливає на їхню мотива-
цію та продуктивність (Putra, Fitri, 2021).

Відповідальне лідерство підвищує моти-
вацію та продуктивність викладачів у при-
ватних закладах вищої освіти. Навчання по-
кращує компетенції, а досвідчені викладачі є 
більш продуктивними. Прозора система вина-
город підвищує очікування, стимулюючи мо-
тивацію. Згідно з теорією очікувань, індивіди 
діють на основі своїх очікувань щодо резуль-
татів, прагнучи максимізувати задоволення та 
залучатися до поведінки, що веде до бажаних 
винагород (Hosnan et al., 2023).

Наукова новизна та практичне значен-
ня дослідження. Це дослідження інтегрує 
теорію ситуаційного лідерства та теорію очі-
кувань Врума для вивчення ролі винагороди 
у продуктивності викладачів у приватній ви-
щій освіті Індонезії, особливо в прикордонних 
районах. Вона поєднує теорії компетенції та 
винагороди, впроваджуючи модель “Продук-
тивність у дії” для сприяння ефективному 
управлінню викладацьким складом і підви-
щенню якості освіти, що позитивно впливає 
на приватні університети (Табл. 1).
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Table 1. Research Novelty
Таблиця 1. Наукова новизна

№ Variable / Змінна Influence / Вплив Description / Опис 

1 

Contingency 
Leadership / 
Ситуаційне лідерство 

Direct influence on the 
productivity of permanent 
lecturers in PHEI / Прямий 
вплив на продуктивність 
штатних викладачів ПЗВО 

The effectiveness of contingency 
leadership can enhance lecturer 
productivity in higher education. / 
Ефективність ситуаційного 
лідерства може підвищити 
продуктивність викладацького 
складу у вищій освіті. 

- Leader-Follower 
Relationship / 
Соціальна 
взаємодія лідера та 
послідовника 

A positive relationship 
increases trust and 
engagement, contributing to 
productivity. / Позитивний 
взаємозв’язок підвищує 
рівень довіри та 
залученості, сприяючи 
зростанню 
продуктивності. 

Lecturers feel more valued and 
motivated when there is good 
communication with their leaders. / 
Викладачі відчувають себе більш 
цінними та вмотивованими за 
умови налагодженої комунікації з 
керівництвом. 

- Task Structure / 
Структура завдань 

Clarity in tasks and 
expectations improves the 
efficiency of achieving 
academic goals. / Чіткість 
завдань та очікувань 
сприяє підвищенню 
ефективності досягнення 
академічних цілей. 

Leaders providing clear explanations 
about tasks help lecturers focus on 
their work. / Керівники, які надають 
чіткі роз’яснення щодо завдань, 
допомагають викладачам 
зосередитися на своїй роботі. 

- Positional Power / 
Посадова влада 

Strong position power 
motivates lecturers through 
recognition and rewards, 
creating a supportive 
environment for 
productivity. / Значна 
посадова влада мотивує 
викладачів через визнання 
та винагороди, сприяючи 
створенню сприятливого 
середовища для 
продуктивності. 

Leaders who reward outstanding 
lecturers create a positive work 
atmosphere. / Керівники, які 
відзначають видатних викладачів, 
формують позитивну робочу 
атмосферу. 

2 

Personality Traits / 
Особистісні риси 

Influence on lecturer 
productivity mediated by 
compensation. / Вплив на 
продуктивність 
викладачів, 
опосередкований 
винагородою. 

Positive characteristics of lecturers 
can enhance productivity, especially 
when supported by good 
compensation. / Позитивні 
особистісні характеристики 
викладачів можуть сприяти 
підвищенню продуктивності, 
особливо за умови адекватної 
винагороди. 

- Positive Traits / 
Позитивні риси 

Lecturers with positive 
traits show dedication and 
adaptability, enhancing 
productivity. / Викладачі з 
позитивними рисами 
демонструють відданість 
справі та адаптивність, що 
сприяє підвищенню 
продуктивності. 

Lecturers with proactive and creative 
attitudes tend to be more effective in 
performing academic tasks and 
innovating. / Викладачі з 
проактивною та креативною 
позицією, як правило, є більш 
ефективними у виконанні 
академічних завдань і 
впровадженні інновацій. 

- Compensation as 
Mediation / 
Винагорода як 
медіатор 

Fair compensation 
strengthens the relationship 
between personality traits 
and productivity by 
enhancing motivation and 
job satisfaction. / 
Адекватна компенсація 
зміцнює взаємозв’язок 
між особистісними 
рисами та продуктивністю 
шляхом підвищення 
мотивації та 
задоволеності працею. 

Lecturers feel more motivated and 
satisfied when the rewards they 
receive align with their performance. / 
Викладачі відчувають більшу 
мотивацію та задоволеність, коли 
отримані ними винагороди 
відповідають їхнім результатам 
діяльності. 
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№ Variable / Змінна Influence / Вплив Description / Опис 

1 

Contingency 
Leadership / 
Ситуаційне лідерство 

Direct influence on the 
productivity of permanent 
lecturers in PHEI / Прямий 
вплив на продуктивність 
штатних викладачів ПЗВО 

The effectiveness of contingency 
leadership can enhance lecturer 
productivity in higher education. / 
Ефективність ситуаційного 
лідерства може підвищити 
продуктивність викладацького 
складу у вищій освіті. 

- Leader-Follower 
Relationship / 
Соціальна 
взаємодія лідера та 
послідовника 

A positive relationship 
increases trust and 
engagement, contributing to 
productivity. / Позитивний 
взаємозв’язок підвищує 
рівень довіри та 
залученості, сприяючи 
зростанню 
продуктивності. 

Lecturers feel more valued and 
motivated when there is good 
communication with their leaders. / 
Викладачі відчувають себе більш 
цінними та вмотивованими за 
умови налагодженої комунікації з 
керівництвом. 

- Task Structure / 
Структура завдань 

Clarity in tasks and 
expectations improves the 
efficiency of achieving 
academic goals. / Чіткість 
завдань та очікувань 
сприяє підвищенню 
ефективності досягнення 
академічних цілей. 

Leaders providing clear explanations 
about tasks help lecturers focus on 
their work. / Керівники, які надають 
чіткі роз’яснення щодо завдань, 
допомагають викладачам 
зосередитися на своїй роботі. 

- Positional Power / 
Посадова влада 

Strong position power 
motivates lecturers through 
recognition and rewards, 
creating a supportive 
environment for 
productivity. / Значна 
посадова влада мотивує 
викладачів через визнання 
та винагороди, сприяючи 
створенню сприятливого 
середовища для 
продуктивності. 

Leaders who reward outstanding 
lecturers create a positive work 
atmosphere. / Керівники, які 
відзначають видатних викладачів, 
формують позитивну робочу 
атмосферу. 

2 

Personality Traits / 
Особистісні риси 

Influence on lecturer 
productivity mediated by 
compensation. / Вплив на 
продуктивність 
викладачів, 
опосередкований 
винагородою. 

Positive characteristics of lecturers 
can enhance productivity, especially 
when supported by good 
compensation. / Позитивні 
особистісні характеристики 
викладачів можуть сприяти 
підвищенню продуктивності, 
особливо за умови адекватної 
винагороди. 

- Positive Traits / 
Позитивні риси 

Lecturers with positive 
traits show dedication and 
adaptability, enhancing 
productivity. / Викладачі з 
позитивними рисами 
демонструють відданість 
справі та адаптивність, що 
сприяє підвищенню 
продуктивності. 

Lecturers with proactive and creative 
attitudes tend to be more effective in 
performing academic tasks and 
innovating. / Викладачі з 
проактивною та креативною 
позицією, як правило, є більш 
ефективними у виконанні 
академічних завдань і 
впровадженні інновацій. 

- Compensation as 
Mediation / 
Винагорода як 
медіатор 

Fair compensation 
strengthens the relationship 
between personality traits 
and productivity by 
enhancing motivation and 
job satisfaction. / 
Адекватна компенсація 
зміцнює взаємозв’язок 
між особистісними 
рисами та продуктивністю 
шляхом підвищення 
мотивації та 
задоволеності працею. 

Lecturers feel more motivated and 
satisfied when the rewards they 
receive align with their performance. / 
Викладачі відчувають більшу 
мотивацію та задоволеність, коли 
отримані ними винагороди 
відповідають їхнім результатам 
діяльності. 

 Methods
Participants. The population in this study 

consists of 935 permanent lecturers at PHEI in the 
Riau Islands Province.

This study uses the Hair formula to determine 
sample size by multiplying the number of 
indicators by 5 to 10, relevant for structural 
equation modeling (SEM) and factor analysis. 

n = number of indicators × 5–10 where “n” is 
the desired sample size, and “number of indica-
tors” is the number of variables or indicators to be 
measured in the study.

n = number of indicators x 5-10.

Методи
Учасники. Генеральну сукупність цього 

дослідження становлять 935 штатних викла-
дачів ПЗВО провінції Острови Ріау.

У цьому дослідженні для визначення 
розміру вибірки використано формулу Хейра, 
яка передбачає множення кількості індика-
торів на коефіцієнт від 5 до 10, що є релевант-
ним для моделювання структурними рівнян-
нями (МСР) та факторного аналізу. 

З огляду на те, що кількість індикаторів у 
цьому дослідженні становить 26, необхідний 
розмір вибірки визначається так:
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Where the number of indicators in this study is 
26, then the number of samples needed is

By multiplying 26 by 5 (lower bound): n = 26 
x 5 n = 130

By multiplying 26 by 10 (upper bound): n = 26 
x 10 n = 260

Generally, for studies that use multivariate 
analysis, such as pathway analysis or SEM, 
it is recommended to use the upper limit of 
multiplication (10) to obtain better and more 
accurate results. Thus, based on the Hair formula 
with the number of indicators 26, the number of 
samples for this study is 260 respondents. The 
sample size was adjusted from 260 to 237 due to 
access challenges, showcasing the importance of 
flexibility in research (Tabl. 2).

1. Множення 26 на 5 (нижня межа): n = 26 × 
5 = 130

2. Множення 26 на 10 (верхня межа): n = 26 
× 10 = 260

Загалом, для досліджень, що використову-
ють багатовимірний аналіз, як-от аналіз шля-
хів або МСР, рекомендовано застосовувати 
верхню межу множення (10) для отримання 
кращих та більш точних результатів. Таким 
чином, на основі формули Хейра та кількості 
індикаторів, що дорівнює 26, розмір вибірки 
для цього дослідження становить 260 респон-
дентів. Унаслідок труднощів із доступом роз-
мір вибірки було скориговано з 260 до 237, що 
підкреслює важливість гнучкості у процесі до-
слідження (Табл. 2).

Table 2. Characteristics of Respondents
Таблиця 2. Основні характеристики вибірки дослідження

№ Characteristic / 
Характеристика Category / Категорія Frequency / 

Частота 
Percentage / 

Відсоток 

1 Lecturer Functional Position / 
Функціональна посада 
викладача 

Teaching Staff / 
Науково-педагогічні 
працівники 

27 11.39% 

Expert Assistant / 
Асистент 63 26.58% 

Lecturer / Викладач 139 58.65% 

Head Lecturer / 
Старший викладач 7 2.96% 

Professor / Професор 1 .42% 

2 Gender / Стать Man / Чоловіча 136 57.42% 

Woman / Жіноча 101 42.58% 

3 Level of Education / Рівень 
освіти 

Master (S2) / Магістр 
(2 рівень освіти) 207 87.34% 

Doctor (S3) / Доктор 
філософії (3 рівень 
освіти) 

30 12.66% 

4 Working Period as a Lecturer / 
Стаж роботи на посаді 
викладача 

< 2 year / < 2 років 1 .42% 

2 s.d. 10 year / Від 2 
до 10 років включно 175 73.84% 

11 s.d. 15 year / Від 11 
до 15 років включно 44 18.56% 

> 15 year / > 15 років 17 7.18% 

Total Number of Respondents / Загальна кількість 
респондентів 237 100.0% 

 Note: Primary data sources 2024.
Примітка: збір первинних даних для цього дослідження проведено у 2024 році.
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Variables. Various management and leader-
ship theories, such as Fiedler’s Contingency The-
ory, McClelland’s Competency Theory, Mincer and 
Becker’s Human Capital Theory, Drucker’s concept 
of effectiveness, and Vroom’s Expectancy Theory, 
collectively illustrate the complexity of factors in-
fluencing individual performance and leadership 
effectiveness within organizations. Each theory 
highlights important aspects, ranging from inter-
personal relationships and task structure to com-
petencies and motivation, all of which contribute 
to organizational success. Understanding and ap-
plying these principles can assist organizations in 
developing effective leaders, enhancing produc-
tivity, and creating a work environment that sup-
ports individual growth (Tabl.3).

Змінні. Різноманітні теорії менеджменту 
та лідерства, як-от ситуаційна теорія Фідле-
ра, теорія компетентностей МакКлелланда, 
теорія людського капіталу Мінцера та Бекке-
ра, концепція ефективності Друкера й теорія 
очікувань Врума, сукупно ілюструють склад-
ність факторів, що впливають на індивідуаль-
ну продуктивність та ефективність лідерства 
в межах організацій. Кожна з теорій висвітлює 
важливі аспекти, починаючи від міжособистіс-
них відносин та структури завдань до компе-
тентностей та мотивації, і всі вони сприяють 
успіху організцації. Розуміння й застосування 
цих принципів може допомогти організаціям 
у розвитку ефективних лідерів, підвищенні 
продуктивності та створенні робочого середо-
вища, що підтримує індивідуальне зростання 
(Табл. 3).

Table 3. Variable Operationalization
Таблиця 3. Визначення операційних характеристик змінних
Variable / Змінна Dimensions / Виміри Indicator / Ознаки 

Contingency 
Leadership 
Fred Fiedler 
1964 
/  
Ситуаційне 
лідерство 
Фред Фідлер 
1964  

1. Relationship between leaders and 
subordinates (leader member relation) / 
Відносини між лідером та підлеглими 
(лідерсько-членські відносини). 
2. The task structure / Структура 
завдання. 
3. Positional power / Посадова влада  

1. Interpersonal relationships between leaders and 
subordinates. / Міжособистісні відносини між 
лідерами та підлеглими. 
2. Effective communication to ensure proper 
understanding in cooperation. / Ефективна 
комунікація для забезпечення належного 
розуміння у співпраці. 
3. Clear procedures in completing tasks so that steps 
can be followed. / Чіткі процедури виконання 
завдань, щоб можна було слідувати визначеним 
крокам. 
4. The ability of leaders to provide rewards and 
punishments. / Здатність лідерів передбачати 
заохочення та покарання. 
5. The formal authority of the leader to make decisions 
and influence the working situation. / Формальна 
влада лідера приймати рішення та впливати на 
робочу ситуацію.  

Competence 
McClelland’s 
Competence Theory 
1961 
/  
Теорія 
компетентностей 
МакКлелланда 
1961  

1. Knowledge / Знання 
2. Skill / Навичка 
3. Motive / internal drive / Мотив 
/внутрішня мотивація  

1. Have sufficient knowledge about the tasks 
performed. / Володіти достатніми знаннями про 
виконувані завдання. 
2. Understand concepts and procedures related to the 
field of work. / Розуміти концепції та процедури, 
пов’язані зі сферою діяльності. 
3. Skilled in using relevant tools and technologies. / 
Вміти використовувати відповідні інструменти та 
технології. 
4. Have the technical skills to complete the task. / 
Володіти технічними навичками для виконання 
завдання. 
5. Want clear feedback for self-evaluation. / Прагнути 
отримувати чіткий зворотний зв’язок для 
самооцінки. 
6. Future-oriented and eager to achieve better goals. / 
Бути орієнтованим на майбутнє та прагнути 
досягати кращих цілей.  

Personality Trait 
Jacob Mincer / Gary 
Becker 
(Human Capital 
Theory, 1958) 
/  
Особистісні риси 
Джейкоб Мінцер / 
Гері Беккер 
(Теорія людського 
капіталу, 1958 р.)  

1. Personality Dimension / Вимір 
особистості. 
2. Motivation Dimension / Вимір 
мотивації. 
3. Integrity Dimension / Вимір 
доброчесності 
4. Expertise Dimension / Вимір 
експертності  

1. Seriousness and perseverance in completing tasks / 
Серйозність та наполегливість у виконанні 
завдань. 
2. Have clear goals and targets / Чітко визначати цілі 
та завдання. 
3. Uphold principles and ethics / Дотримуватися 
принципів та етичних норм. 
4. Creativity and ability to innovate / Креативність та 
здатність до інновацій  

Productivity 
(The Effective 
Executive), 
Peter Drucker 
1967 
/  
Продуктивність 
(Ефективний 
керівник), 
Пітер Друкер 
1967  

1. Effectiveness Dimension / Вимір 
ефективності. 
2. Efficiency Dimension / Вимір 
продуктивності. 
3. Self-Development Dimension / Вимір 
саморозвитку. 
4. Dimension of Contribution to the 
Institution / Вимір внеску в діяльність 
установи. 
5. Innovation Dimension / Вимір 
інноваційності.  

1. Achievement of lecturer workload targets (SKS) in 
accordance with the 2021 BKD PO. / Досягнення 
цільових показників навчального навантаження 
викладачів (одиниця кредиту семестру) відповідно 
до організаційних правил 2021 року. 
2. Optimal utilization of resources (time, budget, 
facilities) for the Tri Dharma of Higher Education. / 
Оптимальне використання ресурсів (час, бюджет, 
матеріально-технічна база) для реалізації трьох 
місій вищої Освіти. 
3. Improvement of lecturers’ academic qualifications 
through continuing education. / Підвищення 
академічної кваліфікації викладачів через 
безперервне навчання. 
4. Lecturers’ contribution in developing and improving 
the quality of study programs, faculties, or universities. 
/ Внесок викладачів у розробку та покращення 
якості освітніх програм, факультетів або 
університетів. 
5. Lecturer innovation in products, processes, or 
services that support the Tri Dharma of Higher 
Education. / Інноваційна діяльність викладачів у 
створенні продуктів, процесів або послуг, що 
підтримують три місії вищої освіти.  

Compensation 
(Expectancy Theory), 
Victor Vroom 
1964 
/  
Винагорода 
(Теорія очікувань), 
Віктор Врум 
1964  

1. Expectancy / Очікування 
2. Instrumentality / Інструментальність 
3. Valence / Валентність  

1. Suitability of salary/wages to workload / 
Відповідність заробітної плати/окладу робочому 
навантаженню 
2. Suitability of benefits to needs / Відповідність 
надбавок потребам 
3. Fairness of the incentive system / Справедливість 
системи заохочень 
4. Incentives provided are based on performance and 
productivity / Заохочення надаються на основі 
результатів діяльності та продуктивності 
5. Transparency in the compensation system / 
Прозорість системи винагороди 
6. Promotion of positions based on work performance 
/ Просування по службі на основі результатів 
роботи  
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Variable / Змінна Dimensions / Виміри Indicator / Ознаки 

Contingency 
Leadership 
Fred Fiedler 
1964 
/  
Ситуаційне 
лідерство 
Фред Фідлер 
1964  

1. Relationship between leaders and 
subordinates (leader member relation) / 
Відносини між лідером та підлеглими 
(лідерсько-членські відносини). 
2. The task structure / Структура 
завдання. 
3. Positional power / Посадова влада  

1. Interpersonal relationships between leaders and 
subordinates. / Міжособистісні відносини між 
лідерами та підлеглими. 
2. Effective communication to ensure proper 
understanding in cooperation. / Ефективна 
комунікація для забезпечення належного 
розуміння у співпраці. 
3. Clear procedures in completing tasks so that steps 
can be followed. / Чіткі процедури виконання 
завдань, щоб можна було слідувати визначеним 
крокам. 
4. The ability of leaders to provide rewards and 
punishments. / Здатність лідерів передбачати 
заохочення та покарання. 
5. The formal authority of the leader to make decisions 
and influence the working situation. / Формальна 
влада лідера приймати рішення та впливати на 
робочу ситуацію.  

Competence 
McClelland’s 
Competence Theory 
1961 
/  
Теорія 
компетентностей 
МакКлелланда 
1961  

1. Knowledge / Знання 
2. Skill / Навичка 
3. Motive / internal drive / Мотив 
/внутрішня мотивація  

1. Have sufficient knowledge about the tasks 
performed. / Володіти достатніми знаннями про 
виконувані завдання. 
2. Understand concepts and procedures related to the 
field of work. / Розуміти концепції та процедури, 
пов’язані зі сферою діяльності. 
3. Skilled in using relevant tools and technologies. / 
Вміти використовувати відповідні інструменти та 
технології. 
4. Have the technical skills to complete the task. / 
Володіти технічними навичками для виконання 
завдання. 
5. Want clear feedback for self-evaluation. / Прагнути 
отримувати чіткий зворотний зв’язок для 
самооцінки. 
6. Future-oriented and eager to achieve better goals. / 
Бути орієнтованим на майбутнє та прагнути 
досягати кращих цілей.  

Personality Trait 
Jacob Mincer / Gary 
Becker 
(Human Capital 
Theory, 1958) 
/  
Особистісні риси 
Джейкоб Мінцер / 
Гері Беккер 
(Теорія людського 
капіталу, 1958 р.)  

1. Personality Dimension / Вимір 
особистості. 
2. Motivation Dimension / Вимір 
мотивації. 
3. Integrity Dimension / Вимір 
доброчесності 
4. Expertise Dimension / Вимір 
експертності  

1. Seriousness and perseverance in completing tasks / 
Серйозність та наполегливість у виконанні 
завдань. 
2. Have clear goals and targets / Чітко визначати цілі 
та завдання. 
3. Uphold principles and ethics / Дотримуватися 
принципів та етичних норм. 
4. Creativity and ability to innovate / Креативність та 
здатність до інновацій  

Productivity 
(The Effective 
Executive), 
Peter Drucker 
1967 
/  
Продуктивність 
(Ефективний 
керівник), 
Пітер Друкер 
1967  

1. Effectiveness Dimension / Вимір 
ефективності. 
2. Efficiency Dimension / Вимір 
продуктивності. 
3. Self-Development Dimension / Вимір 
саморозвитку. 
4. Dimension of Contribution to the 
Institution / Вимір внеску в діяльність 
установи. 
5. Innovation Dimension / Вимір 
інноваційності.  

1. Achievement of lecturer workload targets (SKS) in 
accordance with the 2021 BKD PO. / Досягнення 
цільових показників навчального навантаження 
викладачів (одиниця кредиту семестру) відповідно 
до організаційних правил 2021 року. 
2. Optimal utilization of resources (time, budget, 
facilities) for the Tri Dharma of Higher Education. / 
Оптимальне використання ресурсів (час, бюджет, 
матеріально-технічна база) для реалізації трьох 
місій вищої Освіти. 
3. Improvement of lecturers’ academic qualifications 
through continuing education. / Підвищення 
академічної кваліфікації викладачів через 
безперервне навчання. 
4. Lecturers’ contribution in developing and improving 
the quality of study programs, faculties, or universities. 
/ Внесок викладачів у розробку та покращення 
якості освітніх програм, факультетів або 
університетів. 
5. Lecturer innovation in products, processes, or 
services that support the Tri Dharma of Higher 
Education. / Інноваційна діяльність викладачів у 
створенні продуктів, процесів або послуг, що 
підтримують три місії вищої освіти.  

Compensation 
(Expectancy Theory), 
Victor Vroom 
1964 
/  
Винагорода 
(Теорія очікувань), 
Віктор Врум 
1964  

1. Expectancy / Очікування 
2. Instrumentality / Інструментальність 
3. Valence / Валентність  

1. Suitability of salary/wages to workload / 
Відповідність заробітної плати/окладу робочому 
навантаженню 
2. Suitability of benefits to needs / Відповідність 
надбавок потребам 
3. Fairness of the incentive system / Справедливість 
системи заохочень 
4. Incentives provided are based on performance and 
productivity / Заохочення надаються на основі 
результатів діяльності та продуктивності 
5. Transparency in the compensation system / 
Прозорість системи винагороди 
6. Promotion of positions based on work performance 
/ Просування по службі на основі результатів 
роботи  
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Organization of Research. This study employs 
an explanatory quantitative approach aimed 
at elucidating the causal relationships among 
the variables under investigation. Specifically, it 
examines the influence of contingency leadership 
and personality traits on the productivity of 
permanent lecturers at Private Higher Education 
Institutions (PHEI), while considering the 
mediating role of compensation.

Data Collection Methods. The authors 
conducted library research to gather information 
and data from relevant theoretical sources and 
also utilized a questionnaire as a quantitative data 
collection instrument. The questionnaire was 
developed based on the variables studied, including 
contingency leadership and personality traits 
affecting the productivity of permanent lecturers, 
with compensation as a mediating variable. The 
data used in this study was categorized into two 
types: primary (the questionnaire containing 
structured questions distributed to a sample 
of permanent lecturers at PHEI in the Riau 
Islands) and secondary data (obtained from 
institutional documents of PHEI and regulations/
policies related to the management of permanent 
lecturers).

Statistical Analysis. The study utilizes a flexible 
sampling method and a t-test with p ≤ .010 for 
hypothesis testing, confirming the effectiveness of 
indicators in measuring latent variables through 
SEM-PLS (Partial Least Square)  applied with the 
help of SMART PLS 4.0 software (Hair et al., 2010, 
p. 545; Hair et al., 2014, p. 640; Wong, 2013, p. 3). 
Its focus on the Riau Islands limits generalizability, 
suggesting the need for future research in other 
areas. This study uses two types of data analysis 
methods, namely Structural Equation Modeling 
(SEM) and descriptive statistics (Fig.1).

215.43 – 260 = Very High

Організація дослідження. У цьому дослід-
женні застосовано пояснювальний кількісний 
підхід, спрямований на з’ясування причин-
но-наслідкових зв’язків між досліджуваними 
змінними. Зокрема, вивчено вплив ситуацій-
ного лідерства та особистісних рис на про-
дуктивність штатних викладачів приватних 
закладів вищої освіти (ПЗВО) з урахуванням 
опосередковуючої ролі винагороди. 

Методи збору даних. Автори провели 
бібліотечне дослідження для збору інформації 
та даних з відповідних теоретичних джерел, 
а також використали анкету як інструмент 
збору кількісних даних. Анкету розроблено 
на основі досліджуваних змінних, зокрема 
ситуаційного лідерства та особистісних рис, 
що впливають на продуктивність штатних 
викладачів, з винагородою як опосередкову-
ючою змінною. Дані, використані в цьому до-
слідженні, поділяються на два типи: первинні 
(анкета, що містить структуровані питання, 
розповсюджена серед вибірки штатних викла-
дачів ПЗВО на островах Ріау) та вторинні дані 
(отримані з інституційних документів ПЗВО 
та нормативно-правових актів, що стосуються 
управління штатними викладачами).

Статистичне аналізування. У досліджен-
ні застосовано метод гнучкого вибіркового до-
слідження та t-критерій з рівнем значущості p 
≤ .010 для перевірки гіпотез, що підтверджує 
ефективність індикаторів у вимірюванні ла-
тентних змінних за допомогою моделювання 
структурними рівняннями – методом частко-
вих найменших квадратів (МСР-ЧНК), реалі-
зованого за допомогою програмного забезпе-
чення SMART PLS 4.0 (Hair et al., 2010, с. 545; 
Hair et al., 2014, с. 640; Wong, 2013, с. 3). Орієн-
тація дослідження на острови Ріау обмежує 
узагальнюваність результатів, що вказує на 
необхідність подальших досліджень в інших 
регіонах. 

У цьому дослідженні використано два типи 
методів для аналізу даних: моделювання 
структурними рівняннями (МСР) та описову 
статистику (рис. 1).

215.43 – 260 = Дуже високий
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Descriptive analysis was used to determine 
the respondents’ perception of the answers 
given using the five-box method criteria. These 
criteria were used to determine the respondent’s 
perception index of the variables used in the 
research (Ferdinand, 2014). 

The calculation of the index to determine the 
criteria used uses the formula:

Index Value  = {(F1X1)+(F2X2)+(F3X3)+(F4X4
)+(F5X5)+(F6X6)+(F7X7)}/7

Based on the formula used, the minimum and 
maximum values of the index can be determined:

Minimum index value: (260 x 1) / 7 = 37.14 
Maximum index value: (260 x 7) / 7 = 260 
Interval value : =  (Maximum value - Minimum 
value) / 5 =  (260 – 37.14) / 5 = 222.86 / 5
 =  44.57
Using the five box method, the range 
to determine the interpretation of the 

Описовий аналіз використано для визна-
чення сприйняття респондентами наданих 
відповідей за критеріями методу п’ятичисло-
вої вибірки. Ці критерії використовують як 
засіб визначення індексу сприйняття респон-
дентами змінних, що застосовуються в дослід-
женні (Ferdinand, 2014).

Розрахунок індексу для визначення вико-
ристовуваних критеріїв здійснюється за фор-
мулою:

Значення індексу = {(F1X1)+(F2X2)+(F3X3)+
(F4X4)+(F5X5)+(F6X6)+(F7X7)}/7

На основі використаної формули можна 
визначити мінімальне та максимальне зна-
чення індексу:

Мінімальне значення індексу: (260 × 1) / 7 
= 37.14

Максимальне значення індексу: (260 × 7) / 
7 = 260

Значення інтервалу: = (Максимальне зна-
чення – Мінімальне значення) / 5 

= (260 – 37.14) / 5 = 222.86 / 5

Figure 1. Influence of contingency leadership, competence, and personality traits on the productivity 
of permanent lecturers of private universities with compensation as mediation in structural models

Рисунок 1. Вплив ситуаційного лідерства, компетентності та особистісних рис на продуктив-
ність штатних викладачів приватних університетів з винагородою як медіатором у структурних 
моделях
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respondent’s perception value towards the 
research variables is divided into:
37.14 – 81.71 =  Very Low
81.72 – 126.28 =  Low
126.29 – 170.85 =  Medium 
170.86 – 215.42  =  High

Results
The descriptive analysis addressed five 

variables: Contingency Leadership, Competence, 
Personality Traits, Compensation, and Lecturer 
Productivity, providing statistical measures 
for data trends. Data in Tabl. 4 indicates that all 
dimensions – relationship, task structure, and 
positional power – were perceived as “High”, 
reflecting positive evaluations of leadership 
effectiveness.

= 44.57
Використовуючи метод п’яти блоків, діа-

пазон для визначення інтерпретації значення 
сприйняття респондентами досліджуваних 
змінних поділено на:

37.14 – 81.71 = Дуже низький
81.72 – 126.28 = Низький
126.29 – 170.85 = Середній 
170.86 – 215.42 = Високий

Результати
Описовий аналіз охопив п’ять змінних: 

ситуаційне лідерство, компетентність, осо-
бистісні риси, винагороду та продуктивність 
викладачів, надаючи статистичні показники 
для виявлення тенденцій у даних. Дані, пред-
ставлені в Таблиці 4, свідчать про те, що всі 
виміри – відносини, структура завдання та по-
садова влада – були сприйняті як “Високі”, що 
відображає позитивні оцінки ефективності лі-
дерства.

Table 4. Contingency Leadership in PHEI
Таблиця 4. Ситуаційне лідерство в ПЗВО

№ Dimensions and Indicators / Виміри та індикатори Index / 
Індекс 

Information / 
Інформація 

1 

Dimension Relationship between the leader and the 
subordinate (leader member relation) / Вимір відносин 
між лідером та підлеглими (лідерсько-членські 
відносини) 

203.571 High / Високий 

1. Interpersonal relationships between leaders and 
subordinates. / Міжособистісні відносини між 
лідерами та підлеглими 

199.571 High / Високий 

2. Effective communication between leaders and 
subordinates / Ефективна комунікація між 
лідерами та підлеглими 

207.571 High / Високий 

2 

Dimension of the task structure / Вимір структури 
завдання 

196.857 High / Високий 

1. Clear procedures in task completion / Чіткі 
процедури виконання завдань 

196.857 High / Високий 

3 

Positional power dimension / Вимір посадової влади 198.5 High / Високий 

1. Ability to Give Rewards and Punishments / 
Здатність надавати винагороди та покарання 

195.143 High / Високий 

2. Authority in leading / Авторитет у керівництві 201.857 High / Високий 
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The data shows that all dimensions reflected a positive perception of competencies in these areas 
(Tabl. 5).

Отримані дані свідчать про те, що всі виміри відобразили позитивне сприйняття компетент-
ностей у цих сферах (Табл. 5).

Table 5. Competencies of Permanent Lecturers of Private Universities
Таблиця 5. Компетентності штатних викладачів приватних університетів

№ Dimensions and Indicators / Виміри та Індикатори Index / 
Індекс 

Information / 
Інформація 

1 

Knowledge Dimension / Вимір знання 207.214 High / Високий 

1. Adequate task knowledge / Достатні знання 
щодо виконуваних завдань 

196.857 High / Високий 

2. Mastering operational procedures / Володіння 
операційними процедурами 

217.571 Very High / 
Дуже Високий 

2 

Skill Dimension / Вимір навичок 203.571 High / Високий 

1. Mastering the working method / Володіння 
методикою роботи 

207.571 High / Високий 

2. Mastering technical skills / Володіння 
технічними навичками 

199.571 High / Високий 

3 

Motive Dimension / internal impulse / Мотив / 
Внутрішнє спонукання 

198.214 High / Високий 

1. Continuous self-development / Постійне 
самовдосконалення 

201.857 High / Високий 

2. Continuous self-development / Постійне 
самовдосконалення 

194.571 High / Високий 

 
Tabl. 6 demonstrates that the personality dimension, especially concerning seriousness and 

perseverance, was notable for its elevated index, indicating a robust positive perception of these 
attributes among individuals.

Табл. 6 демонструє, що вимір особистості, особливо щодо серйозності та наполегливості, від-
значився підвищеним індексом, що вказує на стійке позитивне сприйняття цих атрибутів серед 
індивідів.
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Table 6. Personality Traits of Permanent Lecturers at Private Universities
Таблиця 6. Особистісні риси штатних викладачів приватних університетів

№ Dimensions and Indicators / Виміри та індикатори Index / 
Індекс 

Information / 
Інформація 

1 

Personality Dimension / Вимір особистості 214.714 High / Високий 

1. Seriousness and perseverance in completing tasks / 
Серйозність та наполегливість у виконанні 
завдань 

214.714 High / Високий 

2 
Motivation Dimension / Вимір мотивації 201.857 High / Високий 

1. Have clear goals and targets / Наявність чітких 
цілей та завдань 

201.857 High / Високий 

3 
Integrity Dimension / Вимір доброчесності 196.857 High / Високий 

1. Uphold principles and ethics / Дотримання 
принципів та етичних норм 

196.857 High / Високий 

4 
Expertise Dimension / Вимір експертності 199.714 High / Високий 

1. Creativity and the ability to innovate / 
Креативність та здатність до інновацій 

199.714 High / Високий 

 The valence dimension, especially concerning the transparency of the compensation system and 
performance-based promotions, reflected a robust perception of fairness and clarity in reward structures 
(Tabl. 7).

Вимір валентності, особливо щодо прозорості системи винагороди і просування по службі на 
основі результатів роботи, відобразив стійке сприйняття справедливості та чіткості в структу-
рах заохочень (Таблиця 7).

Table 7. Compensation for Permanent Lecturers of Private Universities
Таблиця 7. Компенсація штатних викладачів приватних університетів

№ Dimensions and Indicators / Виміри та індикатори Index / 
Індекс 

Information / 
Інформація 

1 

Expectancy Dimension / Вимір очікувань 190.5 High / Високий 

1. Salary Suitability with Workload / Відповідність 
заробітної плати робочому навантаженню 

179.857 High / Високий 

2. Suitability of Allowances to Needs / 
Відповідність надбавок потребам 

201.143 High / Високий 

2 

Instrumentality Dimensions / Вимір 
інструментальності 

199.0715 High / Високий 

1. Fairness in Providing Incentives / Справедливість 
у наданні заохочень 

200.857 High / Високий 

2. Performance-Based Incentives and Productivity / 
Заохочення на основі результатів діяльності та 
продуктивності 

197.286 High / Високий 

3 

Valence Dimension (Value) / Вимір валентності 
(цінності) 

203.6425 High / Високий 

1. Transparency of the Compensation System / 
Прозорість системи винагороди 

197.571 High / Високий 

2. Position Promotion Based on Job Performance / 
Просування по службі на основі результатів 
роботи 

209.714 High / Високий 
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№ Dimensions and Indicators / Виміри та індикатори Index / 
Індекс 

Information / 
Інформація 

1 

Expectancy Dimension / Вимір очікувань 190.5 High / Високий 

1. Salary Suitability with Workload / Відповідність 
заробітної плати робочому навантаженню 

179.857 High / Високий 

2. Suitability of Allowances to Needs / 
Відповідність надбавок потребам 

201.143 High / Високий 

2 

Instrumentality Dimensions / Вимір 
інструментальності 

199.0715 High / Високий 

1. Fairness in Providing Incentives / Справедливість 
у наданні заохочень 

200.857 High / Високий 

2. Performance-Based Incentives and Productivity / 
Заохочення на основі результатів діяльності та 
продуктивності 

197.286 High / Високий 

3 

Valence Dimension (Value) / Вимір валентності 
(цінності) 

203.6425 High / Високий 

1. Transparency of the Compensation System / 
Прозорість системи винагороди 

197.571 High / Високий 

2. Position Promotion Based on Job Performance / 
Просування по службі на основі результатів 
роботи 

209.714 High / Високий 

 
The effectiveness dimension, especially concerning lecturer workload achievement, is notable for its 

high index, indicating robust performance in these aspects (Tabl. 8).
Вимір ефективності, особливо щодо досягнення цільових показників навчального наванта-

ження викладачів, відзначається високим індексом, що вказує на високу результативність у цих 
аспектах (Табл. 8).

Table 8. Productivity of Permanent Lecturers of Private Universities
Таблиця 8. Продуктивність штатних викладачів приватних університетів

№ Dimensions and Indicators / Виміри та індикатори Index / 
Індекс 

Information / 
Інформація 

1 

Effectiveness Dimension / Вимір ефективності 207.571 High / Високий 

1. Achievement of Lecturer Workload / Досягнення 
цільових показників навчального навантаження 
викладачів 

207.571 High / Високий 

2 

Efficiency Dimension / Вимір продуктивності 195.143 High / Високий 

1. Resource Benefit (Time, Budget, Facilities) / 
Ефективне використання ресурсів (час, бюджет, 
матеріально-технічна база) 

195.143 High / Високий 

3 

Self-Development Dimension / Вимір саморозвитку 196.857 High / Високий 

1. Improvement of Academic Qualifications of 
Lecturers / Підвищення академічної кваліфікації 
викладачів 

196.857 High / Високий 

4 

Dimension of Contribution to Institutions / Вимір 
внеску у діяльність установи 199.571 High / Високий 

1. Lecturers’ Contribution to Institutional 
Development / Внесок викладачів у розвиток 
установи 

199.571 High / Високий 

5 

Innovation Dimension / Вимір інноваційності 198.429 High / Високий 

1. Contribution of Lecturer Innovation in the Tri 
Dharma of Higher Education. / Внесок інноваційної 
діяльності викладачів у Три Місії Вищої Освіти 

198.429 High / Високий 
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№ Dimensions and Indicators / Виміри та індикатори Index / 
Індекс 

Information / 
Інформація 

1 

Effectiveness Dimension / Вимір ефективності 207.571 High / Високий 

1. Achievement of Lecturer Workload / Досягнення 
цільових показників навчального навантаження 
викладачів 

207.571 High / Високий 

2 

Efficiency Dimension / Вимір продуктивності 195.143 High / Високий 

1. Resource Benefit (Time, Budget, Facilities) / 
Ефективне використання ресурсів (час, бюджет, 
матеріально-технічна база) 

195.143 High / Високий 

3 

Self-Development Dimension / Вимір саморозвитку 196.857 High / Високий 

1. Improvement of Academic Qualifications of 
Lecturers / Підвищення академічної кваліфікації 
викладачів 

196.857 High / Високий 

4 

Dimension of Contribution to Institutions / Вимір 
внеску у діяльність установи 199.571 High / Високий 

1. Lecturers’ Contribution to Institutional 
Development / Внесок викладачів у розвиток 
установи 

199.571 High / Високий 

5 

Innovation Dimension / Вимір інноваційності 198.429 High / Високий 

1. Contribution of Lecturer Innovation in the Tri 
Dharma of Higher Education. / Внесок інноваційної 
діяльності викладачів у Три Місії Вищої Освіти 

198.429 High / Високий 

 
The outer model shows the relationship 

between observable and latent variables, all 
with reflective indicators. Analysis begins with 
a convergence validity test using loading factors 
in SEM-PLS, where factors of 0.30-0.40 meet 
minimum requirements, above .50 are significant, 
and above 0.7 indicate a good structure (Fig.2). 
Results are presented via the Smart PLS tool.

Зовнішня модель відображає зв’язок між 
спостережуваними та латентними змінними, 
усі з рефлективними індикаторами. Аналіз 
розпочинається з тесту на конвергентну 
валідність за допомогою факторних наванта-
жень у МСР-ЧНК, де фактори від .30 до .40 від-
повідають мінімальним вимогам, вищі від .50 
є значущими, а вищі від .7 вказують на хорошу 
структуру (рис. 2). Результати представлено 
за допомогою інструменту Smart PLS.

Figure 2. Loading Factor value on each variable
Рисунок 2. Значення факторного навантаження для кожної змінної

The SEM model reveals productivity 
relationships, with most indicators qualifying 
despite some being below .7. Based on the loading 
factor analysis, the next step in this study focused 
on indicators that had good validity, namely a 
loading factor value above .7. This process led to 
adjustments to the structure of the initial research 
model so that the model to be used for subsequent 

МСР-модель виявляє взаємозв’язки про-
дуктивності, причому більшість індикаторів 
є прийнятними, незважаючи на те, що деякі з 
них мають значення нижчі від .7. Після аналізу 
факторних навантажень наступним кроком у 
цьому дослідженні було зосередження на ін-
дикаторах, що мали хорошу валідність, зі зна-
ченням факторного навантаження вищим від 
.7. Цей процес призвів до коригувань структу-
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analysis was a version that had been refined 
through indicator reduction (Tabl.9).

ри початкової дослідницької моделі таким чи-
ном, що модель, яка використовуватиметься 
для подальшого аналізу, була версією, удоско-
наленою шляхом скорочення кількості інди-
каторів (Табл. 9).

Table 9. The Value of the Loading Factor of Each Variable
Таблиця 9. Значення факторного навантаження кожної змінної

Variable / Змінна Indicator / 
Індикатор 

Loading Factor/ Outer Loading / 
Факторне навантаження/ 
Зовнішнє навантаження 

Information / 
Інформація 

Contingency Leadership (KK) 
/ Ситуаційне лідерство 
(KK) 

KK1 .876 Valid / Валідна 

KK2 .820 Valid / Валідна 

KK3 .888 Valid / Валідна 

KK4 .912 Valid / Валідна 

KK5 .814 Valid / Валідна 

Competency (KMPT) / 
Компетентність (KMPT) 

KMPT1 .893 Valid / Валідна 

KMPT2 .060 Invalid / 
Невалідна 

KMPT3 .862 Valid / Валідна 

KMPT4 .877 Valid / Валідна 

KMPT5 .783 Valid / Валідна 

KMPT6 .267 Invalid / 
Невалідна 

Personality Trait (PT) / 
Особистісна риса (PT) PT1 -.313 Invalid / 

Невалідна 

PT2 .830 Valid / Валідна 

PT3 .873 Valid / Валідна 

PT4 .904 Valid / Валідна 

Compensation (KMP) / 
Винагорода (KMP) KMP1 .256 Invalid / 

Невалідна 

KMP2 .866 Valid / Валідна 

KMP3 .895 Valid / Валідна 

KMP4 .867 Valid / Валідна 

KMP5 .796 Valid / Валідна 

KMP6 .074 Invalid / 
Невалідна 

Productivity (PD) / 
Продуктивність (PD) 

PD1 .854 Valid / Валідна 

PD2 .883 Valid / Валідна 

PD3 .918 Valid / Валідна 

PD4 .876 Valid / Валідна 

PD5 -.093 Invalid / 
Невалідна 

 Source: Data processing results, 2024.
Джерело: результати обробки даних, 2024.
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The outer model shows the relationship 
between observable and latent variables with 
reflective indicators. A SEM-PLS test indicated 
loading factors above .30 meet minimum 
requirements, and those above 0.50 were 
significant. Results were analyzed using Smart 
PLS (Tabl.10).

Зовнішня модель відображає зв’язок між 
спостережуваними та латентними змінними 
з рефлективними індикаторами. МСР-ЧНК по-
казує, що факторні навантаження вищі від .30 
відповідають мінімальним вимогам, а ті, що 
вищі від .50, є значущими. Результати проа-
налізовано за допомогою Smart PLS (табл. 10).

Table 10. Average Variance Extracted (AVE) for Each Variable
Таблиця 10. Середня вилучена дисперсія (AVE) для кожної змінної

Variable / Змінна Average Variance Extracted (AVE) / Середня вилучена 
дисперсія 

Contingency Leadership (KK) / 
Ситуаційне лідерство (KK) .744 

Competency (KMPT) / Компетентність 
(KMPT) .735 

Personality Trait (PT) / 
Особистісна риса (PT) .734 

Compensation (KMP) / 
Винагорода (KMP) .756 

Productivity (PD) / 
Продуктивність (PD) .780 

 Source: Data processing results, 2024.
Джерело: результати обробки даних, 2024.

All AVE values exceed .5, confirming validity. 
Reliability is shown by Cronbach’s Alpha and 
Composite Reliability above .7. Smart PLS results 
ensure the research instrument is reliable and 
vital for credibility.

Усі значення AVE перевищують .5, що під-
тверджує конвергентну валідність. Надійність 
підтверджено значеннями Альфа Кронбаха та 
композитної надійності вище .7. Результати 
Smart PLS засвідчують надійність дослідниць-
кого інструменту, що є важливим для забезпе-
чення достовірності дослідження (табл. 11).
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Table 11. Cronbach’s Alpha and Composite Reliability Values
Table 11. Значення Альфа Кронбаха та композитної надійності

Variable / Змінна Cronbach’s Alpha / 
Альфа Кронбаха 

Composite Reliability / 
Композитна надійність 

Contingency Leadership (KK) / 
Ситуаційне лідерство (KK) .914 .936 

Competency (KMPT) / Компетентність 
(KMPT) .879 .917 

Personal Trait (PT) / Особистісна риса 
(PT) .879 .917 

Compensation (KMP) / Винагорода 
(KMP) .839 .903 

Productivity (PD) / Продуктивність 
(PD) .906 .934 

 Source: Data processing results, 2024.
Джерело: результати обробки даних, 2024.

The study shows strong internal consistency, 
with all Cronbach’s Alpha and Composite Reliability 
values over .8. Scores include Contingency 
Leadership (KK) .914/.936, Competency (KMPT) 
.879/.917, Compensation (KMP) .839/.903, and 
Productivity (PD) .906/.934, confirming good 
reliability.

The structural model outlines causal 
relationships between the study variables 
(Tabl.12). The researchers used the R-squared 
adjusted value to evaluate predictive power, as 
it accounts for sample size and variable count, 
providing a more accurate assessment than 
R-squared, which can increase with irrelevant 
variables.

Дослідження демонструє високу внутріш-
ню узгодженість, оскільки всі значення Аль-
фа Кронбаха та композитної надійності пере-
вищують .8. Отримані значення включають: 
Ситуаційне лідерство (KK) – .914/.936; Ком-
петентність (KMPT) – .879/.917; Винагорода 
(KMP) – .839/.903; та Продуктивність (PD) – 
.906/.934, що підтверджує високу надійність.

Структурна модель відображає причин-
но-наслідкові зв’язки між змінними дослід-
ження (Табл. 12). Для оцінки прогностичної 
здатності дослідник використовує скориго-
ваний коефіцієнт детермінації, оскільки він 
враховує розмір вибірки та кількість змінних, 
забезпечуючи більш точну оцінку порівняно зі 
звичайним коефіцієнтом детермінації, значен-
ня якого може зростати з включенням нереле-
вантних змінних.

Table 12. R-squared or R-squared Adjusted Value
Таблиця 12. Значення R-квадрат або скоригованого R-квадрат

Variable endogenization / Кінцева 
змінна 

R-squared / R-
квадрат 

R-squared Adjusted / Скоригований R-
квадрат 

Compensation / Компенсація .919 .918 

Productivity / Продуктивність .992 .992 
 Source: Data processing results, 2024.

Джерело: результати обробки даних, 2024.
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The inner model demonstrates strong 
predictive power, validating its effectiveness in 
compensation management and productivity 
enhancement.

The study used bootstrapping for hypothesis 
testing, improving estimate reliability through 
repeated sampling. This method provides clearer 
insights into variable relationships, as shown in 
Figure 3, highlighting the strength and significance 
of hypotheses and their impact on study outcomes.

Внутрішня модель демонструє високу про-
гностичну здатність, підтверджуючи її ефек-
тивність в управлінні компенсаціями та підви-
щенні продуктивності.

У дослідженні використано бутстрепінг для 
тестування гіпотез, що покращує надійність 
оцінок через повторне вибіркове досліджен-
ня. Цей метод забезпечує чіткіше розуміння 
взаємозв’язків між змінними, як показано на 
рис. 3, підкреслюючи силу і значущість гіпотез 
та їхній вплив на результати дослідження.

Figure 3. The bootstrapping results of a structural model that describes the relationship between 
several latent variables

Рисунок 3. Результати бутстрепінгу структурної моделі, що описує взаємозв’язок між кілько-
ма латентними змінними

The study examined hypotheses on the effects 
of contingency leadership, competence, and 
personality traits on the productivity of permanent 
lecturers in private universities, detailed in Tabl. 
13.

У дослідженні вивчено гіпотези щодо впли-
ву ситуаційного лідерства, компетентності та 
особистісних рис на продуктивність штатних 
викладачів приватних університетів, які де-
тально представлені в табл. 13.
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Table 13. Direct Influence Between Latent Variables (Direct Effect)
Таблиця 13. Прямий вплив між латентними змінними (прямий ефект)

Parameters / 
Параметри 

Original 
Sample (O) 
/ Вихідна 
вибірка 

(O) 

Sample Mean 
(M) / 

Середнє 
значення 

вибірки (M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) / 

Стандартне 
відхилення 

(STDEV) 

T Statistics 
(|O/STDEV|) / 
T-статистика 
(|O/STDEV|) 

P Values / 
P-

значення 

Contingency 
Leadership -> 
Productivity / 
Ситуаційне лідерство 
-> Продуктивність 

.908 .929 .174 5.233 .000 

Contingency 
Leadership -> 
Compensation / 
Ситуаційне лідерство 
-> Винагорода 

.729 .779 .403 1.808 .072 

Competence -> 
Productivity / 
Компетентність -> 
Продуктивність 

.460 .437 .115 3.985 .000 

Competence -> 
Compensation / 
Компетентність -> 
Винагорода 

-.685 -.739 .328 2.085 .038 

Personality_Trait -> 
Productivity / 
Особистісні риси -> 
Продуктивність 

-.379 -.377 .084 4.513 .000 

Personality_Trait -> 
Compensation / 
Особистісні риси -> 
Винагорода 

.907 .913 .159 5.707 .000 

Compensation -> 
Productivity / 
Винагорода -> 
Продуктивність 

.280 .279 .030 9.183 .000 

 

Hypothesis Testing 1. Contingency Leadership 
-> Productivity. This study showed a significant 
influence (p-value .000) of contingency leadership 
on lecturer productivity in private universities, 
demonstrating that this adaptive leadership style 
greatly enhances productivity. It highlighted that 

Перевірка гіпотези 1. Ситуаційне лідер-
ство -> Продуктивність. Це дослідження 
виявило значний вплив (p-значення .000) 
ситуаційного лідерства на продуктивність 
викладачів приватних університетів і про-
демонструвало, що цей адаптивний стиль 
лідерства значно підвищує продуктивність. 

Source: Data processing results, 2024.
Джерело: результати обробки даних, 2024.
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leaders who tailor their managerial approaches to 
specific situations are more effective in improving 
academic performance in a complex environment.

Hypothesis Testing 3. Contingency Leader-
ship -> Compensation. This study found a sig-
nificant influence (p-value .072) of contingency 
leadership on lecturer compensation in private 
universities. It suggested that effective leadership 
can enhance compensation, boosting motivation 
and performance, and highlighted the need for 
further exploration of this relationship.

Hypothesis Testing 4. Competence -> Produc-
tivity. This study revealed a significant influence 
(p-value .000) of lecturer competence on produc-
tivity in private universities. It highlighted the crit-
ical role of competence in enhancing productivity 
and improving the quality of higher education, 
supporting the institution’s vision and mission.

Hypothesis Testing 6. Competence -> Com-
pensation. This study indicated a significant in-
fluence (p-value .038) of lecturer competence on 
compensation in private universities. It demon-
strated that enhancing lecturer competencies 
was crucial for determining compensation levels, 
which can boost motivation and performance. 
This underscored the need for training programs 
and professionalism to align compensation with 
performance and contributions in higher educa-
tion.

Hypothesis Testing 7. Personality_Trait -> 
Productivity. This study indicated a significant 
influence (p-value .000) of personality traits on 
lecturer productivity in private universities. Traits 
such as motivation, discipline, and adaptability 
strongly impacted productivity. Positive person-
ality traits enhanced effectiveness in academic 
tasks, suggesting that universities should consid-
er these in recruitment and professional devel-
opment. Fostering lecturers’ personal qualities 
through training and coaching can boost produc-
tivity and enhance academic performance.

Hypothesis Testing 9. Personality_Trait -> 
Compensation. This study found a significant in-
fluence (p-value .000) of personality traits on lec-
turer compensation in private universities. Traits 
like proactivity, adaptability, and interpersonal 

Підкреслено, що лідери, які адаптують свої 
управлінські підходи до конкретних ситуацій, 
є ефективнішими в покращенні академічної 
успішності в складному середовищі.

Перевірка гіпотези 3. Ситуаційне лідер-
ство -> Винагорода. Це дослідження виявило 
значний вплив (p-значення .072) ситуаційного 
лідерства на компенсацію викладачів приват-
них університетів. Припущено, що ефективне 
лідерство може підвищити рівень компенсації, 
стимулюючи мотивацію та продуктивність, і 
наголошено на необхідності подальшого вив-
чення цього взаємозв’язку.

Перевірка гіпотези 4. Компетентність 
-> Продуктивність. Це дослідження виявило 
значний вплив (p-значення .000) компетент-
ності викладачів на продуктивність у приват-
них університетах, що підкреслило критичну 
роль компетентності у підвищенні продуктив-
ності та покращенні якості вищої освіти, які 
підтримуюють бачення та місію закладу.

Перевірка гіпотези 6. Компетентність 
-> Винагорода. Це дослідження вказало на 
значний вплив (p-значення .038) компетент-
ності викладачів на компенсацію в приват-
них університетах, продемонструвавши, що 
підвищення компетентності викладачів є 
вирішальним для визначення рівня компен-
сації, оскільки може підвищити мотивацію та 
продуктивність. Це підкреслило необхідність 
програм навчання і професіоналізму для уз-
годження компенсації з результатами роботи 
та внеском у вищу освіту.

Перевірка гіпотези 7. Особистісні риси 
-> Продуктивність. Це дослідження вказало 
на значний вплив (p-значення .000) особистіс-
них рис на продуктивність викладачів у при-
ватних університетах. Такі риси, як мотивація, 
дисципліна та адаптивність, сильно вплину-
ли на продуктивність. Позитивні особистісні 
риси підвищили ефективність у виконанні 
академічних завдань, що свідчить про необ-
хідність врахування університетами цих рис 
при наборі та професійному розвитку. Розви-
ток особистісних якостей викладачів через 
навчання й коучинг може підвищити продук-
тивність та покращити академічну успішність.

Перевірка гіпотези 9. Особистісні риси -> 
Винагорода. Це дослідження виявило значний 
вплив (p-значення .000) особистісних рис на 
компенсацію викладачів у приватних універ-
ситетах. Такі риси, як проактивність, адаптив-
ність та навички міжособистісного спілкуван-
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skills were crucial for determining compensation 
levels. Developing these traits in training pro-
grams can enhance performance and ensure fair 
compensation that reflects lecturers’ contribu-
tions. Prioritizing personality traits development 
is essential in HR management strategies.

Hypothesis Testing 10. Compensation -> Pro-
ductivity. This study revealed a significant influ-
ence (p-value .000) of compensation on lecturer 
productivity in private universities. Adequate 
compensation boosts productivity, motivating 
lecturers in their academic tasks and research. 
Universities should adopt transparent and com-
petitive compensation policies to enhance perfor-
mance and make lecturers feel valued.

This study tested the second, fifth, and eighth 
hypotheses on compensation as a mediator of 
permanent lecturers’ productivity. It analyzed 
how compensation influenced this relationship, 
with results shown in the indirect effects from the 
Smart PLS calculation (Tabl.14).

ня, були вирішальними для визначення рівня 
компенсації. Розвиток цих рис у навчальних 
програмах може підвищити продуктивність і 
забезпечити справедливу компенсацію, що ві-
дображає внесок викладачів. Пріоритетність 
розвитку особистісних рис є важливою в стра-
тегіях управління персоналом.

Перевірка гіпотези 10. Винагорода -> 
Продуктивність. Це дослідження виявило 
значний вплив (p-значення .000) компенсації 
на продуктивність викладачів у приватних 
університетах. Адекватна компенсація підви-
щує продуктивність, мотивуючи викладачів 
у їхній академічній роботі та дослідженнях. 
Університетам необхідно забезпечити прозору 
й конкурентоспроможну політику компенсації 
для підвищення продуктивності та створення 
у викладачів відчуття цінності їхньої праці.

У цьому дослідженні було перевірено другу, 
п’яту та восьму гіпотези щодо винагороди як 
медіатора продуктивності штатних виклада-
чів. Проаналізовано, як заохочення впливало 
на цей взаємозв’язок. Результати відображено 
в таблиці непрямих впливів, отриманій за до-
помогою розрахунків Smart PLS (Табл. 14).

Table 14. Indirect Influence Between Latent Variables (Indirect Effect)
Таблиця 14. Непрямий вплив між латентними змінними (Непрямий ефект)

Parameters / 
Параметри 

Original 
Sample (O) 
/ Вихідна 
вибірка 

(O) 

Sample Mean 
(M) / 

Середнє 
значення 

вибірки (M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) / 

Стандартне 
відхилення 

(STDEV) 

T Statistics 
(O/STDEV) / 

T-статистика 
(O/STDEV) 

P Values / 
P-

значення 

Contingency Leadership -
> Compensation -> 
Productivity / 
Ситуаційне лідерство -> 
Винагорода-> 
Продуктивність 

.204 .215 .107 1.901 .058 

Competence -> 
Compensation -> 
Productivity / 
Компетентність -> 
Винагорода -> 
Продуктивність 

-.192 -.204 .086 2.224 .027 

Personality_Trait -> 
Compensation -> 
Productivity / 
Особистісні риси -> 
Винагорода -> 
Продуктивність 

.254 .255 .052 4.864 .000 

 Source: Data processing results, 2024.
Джерело: результати обробки даних, 2024.
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Hypothesis Testing 2. Contingency 
Leadership -> Compensation -> Productivity. 
The study found that contingency leadership 
boosted lecturer productivity in private universi-
ties, with compensation as a mediator, indicated 
by a p-value of 0.058.

Hypothesis Testing 5. Competence -> Com-
pensation -> Productivity. This study found that 
competence positively influences lecturer produc-
tivity in private universities, with compensation 
as a mediator (p-value of 0.027). It highlighted the 
importance of lecturer competence in enhancing 
productivity, with balanced compensation further 
boosting performance.

Hypothesis Testing 8. Personal_Trait -> Com-
pensation -> Productivity. This study found that 
personality traits positively impacted lecturer 
productivity in private universities, with compen-
sation as a mediator (p-value .000). Motivating 
traits enhance performance, and fair compensa-
tion promotes continuous improvement.

Discussion
This study examined how Contingency 

Leadership affects the productivity of permanent 
lecturers at private universities in the Riau Islands. 
While it positively impacts productivity, unclear 
task structures hinder effectiveness. To improve 
productivity, PHEI leaders should clarify tasks 
and adopt adaptive leadership styles, integrating 
Fiedler’s (1964) principles with Drucker’s 
strategies to enhance lecturer performance and 
institutional outcomes. Research findings by 
Hasani et al. (2022) imply that the application of 
ethical leadership is very important in creating 
a conducive school climate for the teaching and 
learning process, while contingency leadership 
that is too flexible has the potential to reduce a 
positive school climate. The research contradicts 
the results of this study, where the low productivity 
of private university lecturers is influenced by the 
ineffective factor of private university leaders. In 
the implementation of leadership, the contingency 
of leadership efficiency is determined by three 
situational dialects whereas in its application 
leadership can only be effective if the three 
situational dialects can be met.

Further research by A. Budiman (2023) 

Перевірка гіпотези 2. Ситуаційне лідер-
ство -> Винагорода -> Продуктивність. До-
слідження виявило, що ситуаційне лідерство 
підвищує продуктивність викладачів приват-
них університетів, причому винагорода висту-
пає медіатором, про що свідчить p-значення 
.058.

Перевірка гіпотези 5. Компетентність 
-> Винагорода -> Продуктивність. Це до-
слідження показало, що компетентність по-
зитивно впливає на продуктивність викла-
дачів приватних університетів, а винагорода є 
медіатором (p-значення .027). Воно підкресли-
ло важливість компетентності викладачів для 
підвищення продуктивності, а збалансована 
компенсація додатково стимулює ефектив-
ність роботи.

Перевірка гіпотези 8. Особистісні риси -> 
Винагорода -> Продуктивність. Досліджен-
ня виявило, що особистісні риси позитивно 
впливають на продуктивність викладачів при-
ватних університетів, а винагорода є медіато-
ром (p-значення .000). Мотивуючі риси підви-
щують ефективність роботи, а справедлива 
винагорода сприяє постійному вдосконален-
ню.

Дискусія
Це дослідження розглянуло вплив ситуа-

ційного лідерства на продуктивність штат-
них викладачів приватних університетів на 
островах Ріау. Хоча воно позитивно впливає 
на продуктивність, нечітка структура завдань 
перешкоджає ефективності. Для підвищення 
продуктивності керівникам ПВНЗ необхідно 
чітко визначати завдання та застосовувати 
адаптивні стилі лідерства, інтегруючи прин-
ципи Фідлера (1964) зі стратегіями П. Друке-
ра для покращення ефективності викладачів 
та інституційних результатів. Результати до-
слідження (Hasani et al., 2022) свідчать про 
надзвичайну важливість застосування етич-
ного лідерства у створенні сприятливого ака-
демічного клімату для навчально-виховного 
процесу, тоді як надмірно гнучке ситуаційне 
лідерство потенційно може погіршити пози-
тивний клімат. Це дослідження суперечить 
результатам нашої роботи, згідно з якими 
низька продуктивність викладачів приватних 
університетів зумовлена неефективним фак-
тором керівництва цих закладів. Упроваджен-
ня ефективного лідерства залежить від трьох 
ситуаційних діалектів, і його застосування 
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regarding the productivity theory put forward by 
P. Drucker in his book “The Effective Executive” 
emphasizes the importance of identifying and 
prioritizing tasks that have the greatest impact 
on organizational goals. The study agrees 
with the results of the research conducted by 
the researcher, where the leaders of private 
universities are unable to identify tasks that have 
an impact on the productivity of private university 
lecturers in the Riau Islands Province, resulting in 
low productivity of permanent private university 
lecturers in the region. 

The results of this study are in line with the 
research conducted by Muhajir et al. (2023), 
which concludes that the contingency leadership 
model can be a useful framework in education 
management, where the effectiveness of a leader 
determines performance outcomes. However, 
in this study, the low productivity of lecturers 
is caused by the leadership factor of private 
universities that do not carry out their function 
in identifying academic tasks that have an impact 
on the value of productivity to support the 
improvement of lecturers’ functional positions.

The research conducted by Suhendra et al. 
(2021) shows a positive and significant correlation 
between leadership and work productivity, which 
indicates that leadership has an influence on 
productivity in the organization. The research is 
consistent with the results of this study, where 
the analysis shows that the low productivity of 
lecturers is caused by leaders who do not provide 
a clear task structure for the improvement of 
functional positions. As a result, lecturers seem 
unproductive.

In addition, leaders are also expected to give 
appropriate awards and sanctions to lecturers 
as a form of recognition for their contribution to 
the results of academic performance produced. 
This is in line with the three main situational 
determinants in contingency leadership theory, 
namely the relationship between leaders and 
members, task structure, and power positions.

Private universities research in Indonesia, 
especially in border areas such as Riau Islands 
Province, which only has .58% of the total 
lecturers, the application of Drucker’s productivity 
principles is very relevant. By combining Fiedler’s 

може бути ефективним лише за умови дотри-
мання всіх трьох.

Подальші дослідження (Budiman, 2023) те-
орії продуктивності П. Друкера, викладені в 
його книзі “Ефективний керівник”, наголошу-
ють на важливості визначення та пріоритиза-
ції завдань, що мають найбільший вплив на ор-
ганізаційні цілі. Це дослідження узгоджується 
з результатами нашої роботи, де керівники 
приватних університетів виявилися нездат-
ними ідентифікувати завдання, що вплива-
ють на продуктивність викладачів приватних 
університетів провінції Ріау, що призвело до 
низької продуктивності штатних викладачів 
ПВНЗ у регіоні.

Результати цього дослідження узгоджу-
ються з дослідженням (Muhajir et al., 2023), 
автори якого дійшли висновку, що модель си-
туаційного лідерства може бути корисним ін-
струментом в управлінні освітою, коли резуль-
тати діяльності визначаються ефективністю 
лідера. Однак у нашому дослідженні низька 
продуктивність викладачів спричинена фак-
тором лідерства приватних університетів, які 
не виконують своєї функції з визначення ака-
демічних завдань, що впливають на цінність 
продуктивності для підтримки підвищення 
кваліфікаційних категорій викладачів.

Дослідження Suhendra et al. (2021) показує 
позитивний і значний зв'язок між лідерством 
і продуктивністю праці, що вказує на вплив 
лідерства на продуктивність в організації. Це 
дослідження узгоджується з результатами на-
шої роботи, в якій аналіз показує, що низька 
продуктивність викладачів спричинена керів-
никами, які не забезпечують чіткої структури 
завдань для підвищення кваліфікаційних ка-
тегорій. Унаслідок цього викладачі здаються 
непродуктивними.

Крім того, очікується, що керівники також 
надаватимуть відповідні заохочення та засто-
совуватимуть санкції до викладачів як форму 
визнання їхнього внеску в результати ака-
демічної діяльності. Це узгоджується з трьо-
ма основними ситуаційними детермінантами 
в теорії ситуаційного лідерства: відносинами 
між лідером та членами групи, структурою 
завдань та владними позиціями.

Для приватних університетів Індонезії, 
особливо в прикордонних районах, таких як 
провінція Ріау, де зосереджено лише 0.58% 
від загальної кількості викладачів, застосу-
вання принципів продуктивності Друкера є 
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contingency leadership and Drucker’s principles, 
private university leaders can assist lecturers in 
prioritizing academic performance, good time 
management, and active involvement in the 
academic community to maximize their chances 
of achieving the highest functional positions.

This study finds that Contingency Leadership 
boosts lecturer productivity at private universities 
in the Riau Islands, with compensation as a 
key mediator. Low productivity is tied to poor 
leadership and compensation. Effective, adaptive 
leadership and fair compensation are vital for 
improvement. 

On the contrary, this research contradicts 
other research (Putra & Fitri, 2021) In their 
research, they stated that a strong organizational 
culture and support from peers can be a driver 
for lecturers' morale. If the work environment 
supports collaboration and innovation, lecturers 
feel more motivated to contribute without 
rely entirelying on financial compensation. 
Theoretically, Fiedler's Contingency Leadership 
Theory states that leaders adapt their approach 
to the unique dynamics of higher education 
institutions. Meanwhile, P. Drucker’s Theory 
of Productivity emphasizes the importance of 
setting clear academic and research goals, while 
giving lecturers autonomy in their achievements. 
V. Vroom’s Theory of Expectancy complements 
this framework by focusing on outcomes and 
rewards as a driver of lecturer motivation. This 
condition shows that although good leadership 
can increase productivity, other factors, besides 
compensation, can be influential in determining 
lecturer motivation and performance.

The results of this study are in line with the 
findings conducted by Sari et al. (2020), which 
show that competitive compensation and a fair 
reward system from leadership policies play an 
important role in motivating employees to work 
harder and be more productive. In addition, the 
research by A. Heryati (2017) states that university 
leaders have an influence on compensation and 
work discipline, which has an impact on the 
performance of lecturers at the Indo Global College 
of Sharia Economics and Business (STEBIS). The 
results of the study also showed that there was 
a significant correlation between leadership and 

дуже актуальним. Поєднуючи ситуаційне лі-
дерство Фідлера та принципи Друкера, керів-
ники приватних університетів можуть допом-
огти викладачам у пріоритизації академічної 
діяльності, ефективному управлінні часом та 
активній участі в академічній спільноті для 
максимізації їхніх шансів на досягнення най-
вищих кваліфікаційних категорій.

Проведене дослідження виявило, що си-
туаційне лідерство підвищує продуктивність 
викладачів у приватних університетах на 
островах Ріау, а винагорода є ключовим медіа-
тором. Низька продуктивність пов’язана з не-
ефективним лідерством та недостатньою ви-
нагородою. Ефективне, адаптивне лідерство 
та справедлива винагорода є життєво важли-
вими для покращення ситуації.

На противагу цьому, наше дослідження 
суперечить роботі (Putra, Fitri, 2021), у якій 
стверджується, що сильна організаційна куль-
тура й підтримка колег можуть бути рушій-
ною силою морального духу викладачів. Якщо 
робоче середовище сприяє співпраці та інно-
ваціям, викладачі відчувають більшу мотива-
цію до внеску, не покладаючись виключно на 
фінансову компенсацію. Теоретично, теорія 
ситуаційного лідерства Фідлера стверджує, 
що лідери адаптують свій підхід до унікальної 
динаміки закладів вищої освіти. Тим часом те-
орія продуктивності П. Друкера наголошує на 
важливості встановлення чітких академічних 
і дослідницьких цілей, надаючи викладачам 
автономію в їх досягненні. Теорія очікувань В. 
Врума доповнює цю структуру, зосереджую-
чись на результатах і винагородах як рушійній 
силі мотивації викладачів. Ці умови показу-
ють, що хоча ефективне лідерство може підви-
щити продуктивність, існують також інші фак-
тори, окрім винагороди, які можуть впливати 
на мотивацію та ефективність викладачів.

Результати цього дослідження узгоджують-
ся з висновками Sari et al., 2020, які показують, 
що конкурентна компенсація та справедлива 
система винагород від керівництва відіграють 
важливу роль у мотивації працівників пра-
цювати старанніше й бути продуктивніши-
ми. Крім того, дослідження A. Heryati (2017) 
стверджує, що керівники університетів впли-
вають на компенсацію та трудову дисципліну, 
що своєю чергою впливає на ефективність 
викладачів Коледжу шаріатської економіки та 
бізнесу Індо Глобал Мандірі (STEBIS). Резуль-
тати дослідження також показали значний 
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compensation.
Meanwhile, the results of the research from 

King (n.d.) and Supriyanto (2005) prove that the 
compensation produced by the organization has a 
significant effect on performance and commitment. 
However, the study does not support the results of 
this study, which suggests that leadership has an 
effect on compensation.

Effective leaders must be able to align 
compensation policies with the reality of 
organizational resources while still considering 
the needs and aspirations of lecturers. The ability 
to balance budget constraints and the need to 
motivate academic staff is key to creating a fair 
and sustainable compensation system.

This study finds that leadership influences 
lecturer compensation and productivity, but 
external factors like budget constraints are also 
significant. Effective leadership should align 
compensation with resources and lecturer 
needs to boost satisfaction and productivity. 
Furthermore, these findings highlight the 
complexity of managing and motivating academic 
staff in private universities. Although the theory 
suggests that contingent leaders can identify the 
needs and contributions of each lecturer and 
determine appropriate compensation, the reality 
on the ground is more complicated. Factors such 
as institutional policies, budget constraints, or 
even expectations from various stakeholders 
such as foundations that have authority as the 
governing body limit the flexibility of leaders in 
determining compensation.

The results of this study are supported by the 
research of S. Arifin et al. (2019) that states that 
employees who have good competence can have 
higher performance. However, on the contrary, 
the competencies they have, if not implemented 
properly, will have an impact on their productivity. 
In this study, the competence of lecturers has a 
positive influence on the productivity produced, 
namely in the functional positions of lecturers.

Furthermore, this study is not supported by the 
results of other research (Wibowo, 2019, Iswadi, 
2020). Competence is the ability to carry out a job 
or task based on the necessary skills, knowledge, 
and work attitude. In the world of education, 
especially in universities, the competence of 

вплив лідерства на винагороду.
Тим часом результати досліджень King (n.d.) 

та Supriyanto (2005) доводять, що винагорода, 
яку забезпечує організація, має значний вплив 
на ефективність та відданість працівників. 
Однак ці дослідження не підтримують резуль-
тати нашої роботи, яка свідчить про вплив лі-
дерства на винагороду.

Ефективні лідери повинні вміти узгоджу-
вати політику винагороди з реаліями органі-
заційних ресурсів, одночасно враховуючи 
потреби і прагнення викладачів. Здатність 
збалансувати бюджетні обмеження й необ-
хідність мотивації академічного персоналу є 
ключовою у створенні справедливої та стійкої 
системи винагороди.

Проведене дослідження виявляє, що лідер-
ство впливає на винагороду та продуктив-
ність викладачів, але зовнішні фактори, як-
от бюджетні обмеження, також є значними. 
Ефективне лідерство повинно узгоджувати 
компенсацію з ресурсами й потребами викла-
дачів для підвищення їхньої задоволеності 
та продуктивності. Крім того, ці результати 
підкреслюють складність управління та мо-
тивації академічного персоналу в приватних 
університетах. Хоча теорія передбачає, що си-
туаційні лідери можуть визначати потреби і 
внесок кожного викладача та встановлювати 
відповідну компенсацію, реальність є складні-
шою. Такі фактори, як інституційні політики, 
бюджетні обмеження або навіть очікування 
різних зацікавлених сторін, скажімо, фундації, 
що мають повноваження керівного органу, об-
межують гнучкість лідерів у визначенні вина-
город.

Результати цього дослідження суголосні до-
слідженням S. Arifin et al. (2019), яке стверджує, 
що працівники з високою компетентністю мо-
жуть демонструвати високу продуктивність, 
але, навпаки, їхні компетенції, якщо вони не 
реалізуються належним чином, впливатимуть 
на їхню продуктивність. У нашому дослід-
женні компетентність викладачів позитивно 
впливає на їхню продуктивність, зокрема на 
просування по службі.

Крім того, наше дослідження суперечить 
результатам досліджень (Wibowo, 2019; 
Iswadi, 2020), де компетентність визначається 
як здатність виконувати роботу чи завдання 
на основі необхідних навичок, знань і ставлен-
ня до праці. У сфері освіти, особливо в універ-
ситетах, компетентність викладачів є одним із 
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lecturers is one of the key factors that determine 
the quality of implementing the tri dharma of 
higher education. The study does not state that 
lecturer competence can affect productivity at 
work.

The findings of this study confirm that 
there is a significant relationship between 
lecturer competence and productivity. The low 
productivity of lecturers in functional positions 
is caused by several factors. First, even though 
lecturers have good competence, they face 
structural or institutional obstacles in applying 
these competencies to outputs relevant to 
promoting functional positions, such as scientific 
publications or other innovative works. Second, the 
aspect of competence that is crucial for academic 
performance does not get adequate weight in the 
criteria for promotion to functional positions, 
so it is not reflected in measurable productivity. 
Third, lecturers are competent in teaching but 
less skilled in writing scientific articles which is 
an important component in promotion.

The competence of lecturers at private 
universities (PHEI) in Riau Islands Province 
in producing the academic output needed for 
promotion to functional positions is still minimal. 
Although lecturers have in-depth knowledge 
in their fields, they are less skilled in writing 
scientific articles or designing competitive 
research proposals. This has a negative impact 
on their performance in achieving the necessary 
functional positions.

This finding confirms that competence is a key 
factor in improving the performance of lecturers 
in private universities. Therefore, educational 
institutions should focus on developing lecturer 
competencies through training programs and 
increasing professionalism, because improving 
competence will directly contribute to the 
productivity and quality of education produced.

The analysis highlights that lecturer 
competencies significantly impact compensation 
at private universities (PHEI), with higher com-
petencies leading to better pay. PHEI should align 
compensation with competencies to enhance mo-
tivation and productivity. Additionally, inequities 
in compensation can push lecturers to seek sec-
ondary jobs, detracting from their primary educa-

ключових факторів, що визначають якість ре-
алізації трьох місій вищої освіти. Ці досліджен-
ня не стверджують, що компетентність викла-
дачів може впливати на продуктивність праці.

З теоретичної точки зору, ці результати уз-
годжуються з теорією мотивації досягнення 
МакКлелланда та теорією компетентності. Ці 
теорії наголошують на важливості внутріш-
нього прагнення особистості до досягнень 
та розвитку компетенцій працівників. В ака-
демічному контексті, маючи високу компе-
тентність, викладачі можуть бути ефективні-
шими у виконанні завдань трьох місій вищої 
освіти, що своєю чергою підвищує їхню про-
дуктивність.

Результати цього дослідження підтверджу-
ють наявність значного зв’язку між компе-
тентністю та продуктивністю викладачів. 
Низька продуктивність викладачів у кон-
тексті просування по службі зумовлена кіль-
кома факторами. По-перше, навіть маючи ви-
соку компетентність, викладачі стикаються 
зі структурними чи інституційними переш-
кодами в застосуванні цих компетенцій для 
отримання результатів, релевантних для про-
сування по службі, як-от наукові публікації 
чи інші інноваційні роботи. По-друге, аспект 
компетентності, що є вирішальним для ака-
демічної діяльності, не отримує належної ваги 
в критеріях просування по службі, тому не ві-
дображається у вимірній продуктивності. І по-
третє, викладачі можуть бути компетентними 
у викладанні, але менш вправними в написан-
ні наукових статей, що є важливим компонен-
том для просування.

Компетентність викладачів приватних 
університетів провінції Ріау у створенні ака-
демічних результатів, необхідних для просу-
вання по службі, залишається мінімальною. 
Хоча викладачі володіють глибокими знання-
ми у своїх галузях, вони менш вправні в напи-
санні наукових статей або розробці конкурен-
тоспроможних дослідницьких пропозицій. Це 
негативно впливає на їхні досягнення необ-
хідних кваліфікаційних категорій.

Цей висновок підтверджує, що компетент-
ність є ключовим фактором підвищення ефек-
тивності викладачів приватних університетів. 
Саме тому закладам освіти необхідно зосере-
дитися на розвитку компетентностей викла-
дачів через навчальні програми й підвищення 
професіоналізму, оскільки підвищення компе-
тентності безпосередньо сприятиме продук-
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tional roles.
The results of the research conducted to 

support this study by Maddinsyah & Wahyudi 
(2017) stated that compensation has a significant 
effect on lecturer performance, meaning that the 
better lecturers perceive the compensation, the 
higher the performance of lecturers of Private Uni-
versities in the Kopertis IV Region in Banten Prov-
ince is. Furthermore, the results of the research by 
Prasetio et al. (2017) show that the relationship 
between lecturer competence and productivity is 
not always linear when compensation factors are 
considered. And the results of the research (Yuli-
ana, 2021) reveal that an inadequate compensa-
tion system can hinder the full productivity poten-
tial of competent lecturers.

From a theoretical perspective, these results 
can be explained through the lens of McClelland's 
Achievement Motivation Theory and Competence 
Theory. This theory emphasizes the importance of 
intrinsic encouragement and competency devel-
opment in improving performance. However, the 
findings of this study suggest that the relationship 
between competence and productivity is more 
complex when mediated by external factors such 
as compensation. 

The results of the analysis show that person-
ality traits have a significant effect on the pro-
ductivity of lecturers in private universities. This 
confirms that there is a significant influence be-
tween lecturers’personality traits and lecturer 
productivity. Lack of supportive personality traits, 
such as lack of motivation, negative attitudes, or 
inability to adapt to the academic environment, 
can hinder lecturers’ productivity in carrying out 
their academic duties.

These findings are also supported by previous 
research (Cayrat & Boxall, 2023), which revealed 
that although many HR specialists have attempted 
to transition to a more important strategic role, 
this process is often complicated in shaping the 
individual characteristics of the resource so that 
it affects performance outcomes. In this study, 
the low productivity of lecturers indicates that 
the management of personality traits in the gov-
ernance of private universities (PHEI) in the Riau 
Islands is not optimal. 

Furthermore, this study contradicts the find-

тивності та якості освіти.
Аналіз підкреслює, що компетентність 

викладачів значно впливає на винагороду в 
приватних університетах, причому вища ком-
петентність призводить до кращої оплати 
праці. ПВНЗ мають узгоджувати винагороду з 
компетентностями для підвищення мотивації 
та продуктивності. Крім того, нерівність у ви-
нагороді може спонукати викладачів шукати 
додаткову роботу, відволікаючи їх від основ-
них освітніх обов’язків.

Результати проведеного дослідження під-
тримують роботу Maddinsyah, Wahyudi (2017), 
у якій зазначено, що винагорода має значний 
вплив на ефективність викладачів, тобто чим 
краще викладачі сприймають компенсацію, 
тим вищою є їхня ефективність у приватних 
університетах регіону Копертіс IV у провінції 
Бантен. Крім того, результати дослідження 
(Prasetio et al., 2017) показують, що зв’язок між 
компетентністю та продуктивністю викла-
дачів не завжди є лінійним при врахуванні 
факторів компенсації. А результати дослід-
ження Yuliana (2021) виявляють, що неадек-
ватна система винагород може стримувати 
повний потенціал продуктивності компетент-
них викладачів.

Результати аналізу показують, що осо-
бистісні риси мають значний вплив на продук-
тивність викладачів приватних університетів. 
Це підтверджує наявність значного взає-
мозв’язку між особистісними характеристи-
ками викладачів та їхньою продуктивністю. 
Відсутність сприятливих особистісних рис, 
як-от недостатня мотивація, негативне став-
лення або нездатність адаптуватися до ака-
демічного середовища, може перешкоджати 
продуктивності викладачів у виконанні їхніх 
академічних обов’язків.

Ці висновки також відповідають поперед-
нім дослідженням C. Boxall (2023), яке виявило, 
що хоча багато фахівців з управління персона-
лом намагалися перейти до більш стратегіч-
ної ролі, цей процес часто ускладнюється у 
формуванні індивідуальних характеристик 
ресурсу таким чином, щоб це впливало на 
результати діяльності. У цьому дослідженні 
низька продуктивність викладачів свідчить 
про неоптимальне управління особистісними 
рисами в управлінні приватними університе-
тами провінції Ріау.

Крім того, це дослідження суперечить вис-
новкам дослідження Jennings et al. (2024), яке 
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ings of Jennings et al. (2024) research that other 
factors need to be considered in designing effec-
tive HR policies to increase productivity by being 
influenced by work environment factors. Howev-
er, in this study, personality traits have a positive 
effect on the productivity of private university lec-
turers.

The analysis reveals that personality traits sig-
nificantly affect lecturer productivity at private 
universities (PHEI). Negative traits can hinder 
performance, while positive traits like adaptabil-
ity and interpersonal skills enhance it. Effective 
human resource management that considers 
these traits is essential for optimizing productiv-
ity, underscoring the complexity of their impact.

Personality traits positively influence lecturer 
productivity at private universities (PHEI) 
through compensation. Traits like motivation and 
interpersonal skills enhance productivity, particu-
larly when supported by adequate compensation. 
Recognizing and rewarding these traits is key to 
maximizing their impact. These findings are in 
line with previous research conducted by Shan-
kar et al. (2020), which shows that investment in 
human capital can increase individual productivi-
ty.  Personality traits related to education, experi-
ence, and training contributes to their increased 
productivity. In this case, compensation acts as a 
recognition of this personal investment and an in-
centive to continuously improve performance.

Furthermore, the research by Dwivedi et al. 
(2023) reinforces these findings by showing that 
positive personality traits contribute to develop-
ing lecturers’ competencies, training, and motiva-
tion to increase their productivity. They empha-
sized that personality traits, compensation (which 
includes competence, training, and motivation), 
and productivity (efficiency and effectiveness) 
are intertwined to improve the performance of 
permanent lecturers in the private university en-
vironment. This shows that the relationship be-
tween personality traits and productivity is not 
only linear but involves complex interactions with 
other factors, including compensation.

The results of this study are in line with the 
findings of the research of Huda & Sulistyanin-
grum (2024), which shows that, in general, per-
sonality shows a positive influence on workers’ 

стверджує, що для розробки ефективних ка-
дрових політик, спрямованих на підвищення 
продуктивності, необхідно враховувати інші 
фактори, зокрема фактори робочого середо-
вища. Однак у нашому дослідженні особистісні 
риси позитивно впливають на продуктивність 
викладачів приватних університетів.

Аналіз показує, що особистісні риси знач-
но впливають на продуктивність викладачів 
приватних університетів. Негативні риси мо-
жуть перешкоджати ефективності, тоді як по-
зитивні риси, як-от адаптивність та навички 
міжособистісного спілкування, її підвищують. 
Ефективне управління людськими ресурсами, 
що враховує ці риси, є важливим для оптиміза-
ції продуктивності, підкреслюючи складність 
їхнього впливу.

Особистісні риси позитивно впливають на 
продуктивність викладачів приватних універ-
ситетів через винагороду. Такі риси, як моти-
вація та навички міжособистісного спілкуван-
ня, підвищують продуктивність, особливо за 
підтримки адекватної компенсації. Визнання 
й винагородження цих рис є ключем до мак-
симізації їхнього впливу. Ці висновки узгоджу-
ються з попереднім дослідженням Shankar et 
al. (2020), яке показує, що інвестиції в людсь-
кий капітал можуть підвищити індивідуальну 
продуктивність. Особистісні риси, які включа-
ють освіту, досвід та пройдене навчання, спри-
яють підвищенню продуктивності. Винагоро-
да в цьому випадку виступає як визнання цих 
особистих інвестицій і як стимул для постій-
ного вдосконалення результатів роботи.

Крім того, дослідження Dwivedi et al. (2023) 
підсилює ці висновки, показуючи, що пози-
тивні особистісні риси сприяють розвитку 
компетенцій викладачів, їхньому навчанню 
та мотивації до підвищення продуктивності. 
Підкреслено, що особистісні риси, винагорода 
(яка включає компетентність, навчання, мо-
тивацію) та продуктивність (ефективність і 
результативність) взаємопов’язані в зусиллях, 
спрямованих на підвищення ефективності 
штатних викладачів у середовищі приватних 
університетів. Це свідчить про те, що зв’язок 
між особистісними рисами та продуктивні-
стю є не лише лінійним, але й охоплює складні 
взаємодії з іншими факторами, зокрема ком-
пенсацію.

Результати цього дослідження узгоджують-
ся з висновками дослідження H. Sulistyaningrum 
(2024), яке показує, що загалом особистість 
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wages in Indonesia. Emotional stability emerged 
as the personality dimension that had the most 
consistent significant impact. The influence of 
personality traits on compensation has a signifi-
cant impact on the results of the analysis carried 
out.

Furthermore, the results of the research by 
Park & Byun (2022), do not support these find-
ings by showing that compensation and mana-
gerial ability have different effects depending on 
the type of strategy in the relationship between 
business strategy and company value. They stated 
that managerial and compensatory abilities have 
an effect on company value and moderate the rela-
tionship between business strategy and company 
value. Meanwhile, the results of this study have an 
effect on the compensation obtained by perma-
nent lecturers of private universities.

Thus, personality traits significantly impact 
lecturer compensation at private universities 
(PHEI). 

In addition, the research by Atikah & Sa’ud, 
2017 shows that other factors, such as work moti-
vation, organizational climate, leadership, and job 
satisfaction, also play an important role in influ-
encing lecturers’ performance and productivity. 
This emphasizes that to increase lecturer produc-
tivity optimally, it is necessary to apply a compre-
hensive approach that considers these various 
factors. Maslow’s hierarchy of needs theory is also 
relevant in understanding the relationship be-
tween compensation and productivity. Compen-
sation not only meets basic needs (physiological 
and safety), but it can also help meet higher needs 
such as self-recognition and actualization. Lectur-
ers who feel their needs are met through fair and 
adequate compensation tend to be more motivat-
ed to achieve higher productivity. 

The compensation system should be trans-
parent and fair so that all lecturers understand 
how their efforts will be rewarded. With a more 
comprehensive understanding of these dynamics, 
higher education institutions can design more ef-
fective strategies to increase lecturer productivity, 
which will ultimately contribute to improving the 
overall quality of higher education.

Conclusions
The study found that contingency leadership 

positively affects lecturer productivity at private 

позитивно впливає на заробітну плату пра-
цівників в Індонезії. Емоційна стабільність 
виявилася найбільш послідовним і значущим 
виміром особистості, що впливає на заробітну 
плату. Вплив особистісних рис на компенсацію 
має значний вплив на результати проведеного 
аналізу.

Крім того, результати дослідження P. Byun 
(2022) не підтримують ці висновки, показую-
чи, що компенсація та управлінські здібності 
мають різний вплив залежно від типу стратегії 
у взаємозв’язку між бізнес-стратегією і варті-
стю компанії. Автори стверджують, що управ-
лінські та компенсаційні здібності впливають 
на вартість компанії та модерують зв’язок між 
бізнес-стратегією та вартістю компанії. Тим 
часом результати цього дослідження вплива-
ють на компенсацію, яку отримують штатні 
викладачі приватних університетів. Отже, осо-
бистісні риси значно впливають на компенса-
цію викладачів приватних університетів. 

Крім того, дослідження Atikah, Sa’ud (2017) 
показує, що інші фактори, як-от мотивація пра-
ці, організаційний клімат, лідерство та задово-
леність роботою, також відіграють важливу 
роль у впливі на ефективність та продуктив-
ність викладачів. Це підкреслює, що для опти-
мального підвищення продуктивності викла-
дачів необхідно застосовувати комплексний 
підхід, який враховує ці різноманітні факто-
ри. Теорія ієрархії потреб Маслоу також є ре-
левантною для розуміння взаємозв’язку між 
винагородою та продуктивністю. Винагорода 
не лише задовольняє базові потреби (фізіоло-
гічні та безпеки), але й може допомогти задо-
вольнити вищі потреби, як-от самоповага та 
самоактуалізація. Викладачі, які відчувають, 
що їхні потреби задоволені через справедли-
ву та адекватну винагороду, як правило, більш 
мотивовані до досягнення вищої продуктив-
ності.

Система винагороди повинна бути прозо-
рою та справедливою, щоб усі викладачі ро-
зуміли, як буде винагороджуватися їхня пра-
ця. Маючи повніше розуміння цієї динаміки, 
заклади вищої освіти можуть розробляти 
ефективніші стратегії для підвищення про-
дуктивності викладачів, що зрештою сприяти-
ме покращенню загальної якості вищої освіти.

Висновки
Дослідження виявило позитивний вплив 

ситуаційного лідерства на продуктивність 
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universities in the Riau Islands. While implemen-
tation is good, there is a disconnect between pro-
ductivity and functional position enhancement. 
Compensation mediates this relationship, influ-
enced by institutional policies and budget con-
straints. Despite good competencies, inadequate 
compensation and negative personality traits can 
reduce motivation and performance. The findings 
emphasize a holistic approach to improving pro-
ductivity by considering the interplay of leader-
ship, compensation, competencies, and personal-
ity traits.

To enhance lecturer productivity at 
private universities in the Riau Islands, key 
recommendations include providing training on 
promotion processes, adjusting compensation 
systems to reflect performance, encouraging 
ongoing professional development, supporting 
motivation and interpersonal skills, training 
leaders in effective styles, and regularly assessing 
productivity and compensation systems. However, 
the study has limitations, such as a small and 
diverse sample size that affects generalizability, 
a focus mainly on leadership and compensation 
while overlooking other factors, and potential 
subjectivity in questionnaire data. Future 
research should consider broader regions and 
qualitative methods for a more comprehensive 
understanding of these relationships.
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